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Stowo wstepne

Szanowni Panstwo,

Oddajemy w Wasze rece publikacje dotyczacg tego, jak pracowaé z samorzgdem uczniowskim
w Waszych szkotach. Czesto jest to obszar zaniedbywany, a jego rola niedoceniana. My jednak wierzymy, ze
warto to zmieni¢ - jak wynika z wielu lat naszych dos$wiadczen wspodtpracy ze szkotami, sprawny i aktywny
samorzad uczniowski pomaga ksztattowac srodowisko szkolne w pozytywny sposoéb i rozwijaé sie poszczegdlnym
uczniom i uczennicom, wnosi wiele wartosci i pozytywnych zmian w zycie szkoty.

Projekt Akademia Demokracji realizowany jest w partnerstwie. Liderem przedsiewziecia jest Akademia
Ekonomiczno-Humanistyczna w Warszawie a Partnerem - Fundacja Centrum Edukacji Obywatelskiej. Projekt
skierowany jest do ucznidow szkét podstawowych i ponadpodstawowych, cztonkéw wtadz samorzaddéw
uczniowskich (14-19 lat) z catej Polski. Naszym wsparciem zostanie objetych 900 uczniéw (500 dziewczynek i
400 chtopcow).

Gtéwnym celem projektu jest opracowanie programu ksztatcenia i realizacja dziatan dydaktycznych (warsztaty,
szkolenia, bezposredni mentoring pracy z uczniami) wspdlnie z organizacjy pozarzadowa, dziatajgca na rzecz
edukacji w celu rozwijania kompetencji pozwalajacych na aktywizacje spotfeczna
i zawodowg, poszerzanie wiedzy ogdlnej i specjalistycznej oraz rozwoju zainteresowan, pobudzanie aktywnosci
edukacyjnej i kulturalnej, zapobieganie spotecznemu wykluczeniu u ucznidw i uczennic uczgcych sie w szkotach
podstawowych i ponadpodstawowych. Projekt trwa¢ ma 36 miesiecy, tj. do 30 czerwca 2022 r.

Poprzez prace w samorzgdzie, uczniowie i uczennice zyskujg wiele umiejetnosci, takich jak wspétpraca w grupie,
kreatywnos¢ czy komunikacja; dowiadujg sie, jak razem realizowa¢ rdzinorodne inicjatywy
w szkole. Jestesmy tez przekonani, ze dziatanie w samorzadzie ksztattuje w mtodziezy postawy obywatelskie.
Aktywny samorzad wptywa na pozytywne zmiany w szkole tak, aby coraz wiecej oséb wtgczato sie w dziatania,
angazowato i wychodzito z inicjatywa. Poczucie sprawstwa uczniéw i uczennic, jest bezcennym efektem pracy z
samorzgdem uczniowskim, dlatego warto by krok po kroku uczy¢ wspétdecydowania i podejmowania kolejnych
decyzji w Srodowisku szkolnym.

Poszczegdlne rozdziaty dotyczg obszardw zdiagnozowanych przez nas jako wazne dla rozwoju samorzgdnosci
uczniowskiej i wiedze przydatng do dziatania. Dotyczy to takich kwestii jak finansowanie, debaty, diagnoza
potrzeb i zainteresowan. Na poczatku znajdziecie rowniez fragment poswiecony temu, dlaczego warto pracowac
z samorzadem uczniowskim. Mamy nadzieje, ze przedstawiona wiedza, proponowane przez nas zadania i
¢wiczenia pomoga Wam efektywniej
i skuteczniej organizowac i przeprowadzac kolejne inicjatywy w Waszym zespole szkolnym.
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Rozdziat 1. Samorzad uczniowski — dlaczego warto?

Samorzad uczniowski w polskich szkotach

Samorzad uczniowski (dalej zwany SU) na mocy prawa oswiatowego (art. 85 ustawy Prawo Oswiatowe) istnieje
w kazdej szkole i placowce edukacyjnej w Polsce a wspottworzg go wszyscy uczniowie danej szkoty lub placéwki.

Tak sytuacja wyglagda pod wzgledem prawnym, ale czy pokrywa sie z rzeczywistos$cig? Jak pokazujg badania
Mtodziez 2016 wcigz niemal potowa uczniéw w czasie swojej edukacji nigdy nie brata udziatu w wyborach wtadz
samorzadu uczniowskiego. Z doswiadczen Centrum Edukacji Obywatelskiej (dalej zwanym CEQ), wspierajgcej
samorzgdnosc uczniowska w polskich szkotach od 2008 roku, wynika, ze chociaz samorzady w szkotach istniejg
to ich funkcjonowanie ogranicza sie do grupy kilku-kilkunastu uczniéw formalnie petnigcych role reprezentantéow
ogotu ucznidw (grupa najczesciej nazywana Zarzagdem, Rada, Prezydium). Rzadko uczniowie majg poczucie, ze
ta grupa rzeczywiscie reprezentuje ich interesy — najczesciej widzg ja, jako podlegta nauczycielom oraz dyrekcji
szkoty. Wtadze samorzaddw uczniowskich najczesciej zajmujg sie tym, na co zgode wydajg dorosli i poruszajg sie
w bezpiecznej sferze organizacji tzw. zycia pozalekcyjnego - szkolnych imprez i uroczystosci, akcji
charytatywnych. Samorzad zostat sprowadzony do roli kétka zainteresowan, grup wspierajacej organizacje
szkolnych wydarzen a ograniczony zostat jego realny wymiar - jako spotecznosci wszystkich uczniow szkoty.

Nasza wizja uczniowskiej samorzadnosci

Celem prowadzonego przez Akademie Ekonomiczno-Humanistyczng w Warszawie (dalej zwang AEH) wraz z CEO
projektu Akademia Demokracji jest, aby samorzady uczniowskie w polskich szkotach nie petnity tylko roli
,dodatku”, kontrolowanej przez dorostych, waskiej grupy oséb odpowiedzialnych za uatrakcyjnienie uczniom
zycia szkolnego. Naszym zadaniem jest sprawienie, by samorzad byt realng instytucja demokratyczna,
petnoprawnym organem szkoty, umozliwiajgcym WSZYSTKIM uczniom
i uczennicom wptywac na to, co w szkole sie dzieje, wspotdecydowad o tym jak wygladajg nie tylko wydarzenia
dodatkowe, ale rowniez to, jak szkota funkcjonuje. Jeste$Smy przekonani, ze idac za wzorcami wypracowanymi
niemal 100 lat temu przez Janusza Korczaka, uczniowie mogg i powinni by¢ partnerami dorostych w tworzeniu i
zarzadzaniu szkotg, a nie tylko biernymi odbiorcami pomystéw dorostych.
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SAMORZAD StUCHAJACY

Dobry samorzad uczniowski to zatem nie samorzad, ktéry organizuje duzo szkolnych akcji i wydarzen, ale taki, w
ktérym jak najwieksza grupa ucznidw czuje, ze ma wplyw na to, co dzieje sie w szkole,
w tym, jak sg uczeni. Dobry samorzad uczniowski to samorzad stuchajgcy — tworzacy rézne kanaty umozliwiajgce
uczniom zaangazowanie sie lub wypowiedzenie swojej opinii.

Dlaczego warto?

Wielu dyrektoréw i nauczycieli moze obawiac sie zmiany dotychczasowego podejscia do samorzadnosci, po co
zmieniac cos$, co funkcjonuje w okreslony sposdb od wielu lat? Pseudosamorzgdnosé, ograniczona do waskiej
grupy aktywnych i Zazwyczaj “grzecznych” uczniow
i pozwalajgca im podejmowac dziatania nie wkraczajgce w kompetencje dorostych i w gruncie rzeczy bez
wiekszego znaczenia, jest stosunkowo fatwa w zarzgdzaniu, nie wymagajgca poswiecania wiele czasu i uwagi
(zazwyczaj wystarcza zaangazowanie jednego nauczyciela - opiekuna SU), bezpieczna, bo nie podwazajgca
sposobow pracy nauczycieli i dyrekgc;ji, nie wymaga otwarcia sie na rozmowe
z uczniami. Bez watpienia w czasach, kiedy tak wiele uwagi pos$wieca sie wynikom egzaminéw, wymiernym
wskaznikom, kiedy odgdrnie zmusza sie nauczycieli do wypetniania setek stron dokumentacji, prawdziwa
samorzadnos¢ moze wydawac sie niepotrzebnym luksusem, czyms niemozliwym do realizacji. Naszym zdaniem
jednak, cho¢ bez watpienia wymaga pracy i zaangazowania ze strony zaréwno dyrekcji jak i przynajmniej
znacznej czesci grona pedagogicznego, realna samorzadnosc petni zasadniczg role we wspodtczesnej szkole -
zarowno edukacyjng jak i wychowawcza.

Praktyczna nauka - wspotpracy, dochodzenia do kompromisu, odpowiedzialnosSci za siebie

i swoje otoczenie.

Dobrze dziatajagcy samorzad uczniowski pomaga uczy¢ kilku z tzw. kompetencji kluczowych — spotecznych,
obywatelskich i z zakresu przedsiebiorczosci, ktérych nie mozna nauczy¢ w inny sposob niz tylko praktycznie,
przekazujac uczniom wspotodpowiedzialnos¢ za to jak funkcjonuje szkota
i szkolna spotecznos¢. Oczywiscie nie wszyscy z takiej mozliwosci skorzystajg (szczegdlnie na poczatku), jednak z
czasem, kiedy uczniowie i uczennice nabiorg zaufania do nowego sposobu pracy, coraz wiecej z nich wtgczy sie
w zycie takiej spotecznosci.
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Dobrze dziatajgcy samorzad uczniowski pozwala szkole realizowaé wiele wymagan Ministerstwa Edukacji
Narodowej (dalej zwany MEN) dotyczacych  kompetencji  kluczowych a takie  punktow
z podstawy programowej i dzieje sie to przekrojowo, poza lekcjami!

Lepsze rozpoznanie potrzeb i oczekiwan uczniow — a co za tym idzie lepsze dostosowanie do nich szkoty.

W szkole nastawionej na stuchanie i branie pod uwage gtosu uczniéw i uczennic tatwiej sprawic, zeby nie byta
tylko budynkiem, w ktérym odbywaijg sie lekcje, ale miejscem, ktére mtodzi ludzie uwazajg za swoje, w ktorym
chetniej przebywaja i dbajg o nie.

Wsparcie w zarzadzaniu szkots.

Dobrze funkcjonujgcy samorzagd wymaga inwestycji czasu i pracy, réwniez ze strony dyrektora. Ale inwestycja
moze sie optacic a uczniowie mogg zosta¢ realnymi partnerami w zarzadzaniu szkotg
i dbaniu o nia.

Lepsze samopoczucie uczniow.

Uczniowie, ktdrzy czuja sie stuchani i wazni w szkole, a takze majg wptyw na jej funkcjonowanie lepiej sie w niej
czuja, zaréwno w szkole-budynku jak i szkole-spotecznosci.

Przygotowanie do zycia w demokratycznym spoteczenstwie.

To by¢ moze najwazniejsza z korzysci. Szkota to pierwsza spotecznosé, w ktérej funkcjonuje mtody cztowiek. Dla
wielu z nich to réwniez jedyne miejsce, w ktdorym mozna sprawdzac dziatanie mechanizméw demokratycznych:
wyrazania swoich pogladdw, szukania sojusznikéw dla swoich pomystéw, komunikacji i dochodzenia do
kompromisu. Badania pokazujg, ze jesli na tym etapie mtodzi ludzie wyksztatcg w sobie postawe biernosci i
zniechecenia a ich doswiadczenia z demokracjg sprowadzg sie do tego, ze polega ona na udziale w wyborach i
czekaniu na dziatanie ze strony “wtfadzy”, to taka postawa pozostanie w nich na cate doroste zycie. Dlatego szkota
to laboratorium demokracji - jesli uda nam sie stworzy¢ w niej pole do realnego wptywu i partycypacji
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uczniowskiej, przetozy sie to na wiekszg liczbe swiadomych, aktywnych obywateli, biorgcych odpowiedzialnos¢
za dobro wspdlne.

0Od czego zaczac?

Zbudowanie szkoty jako spotecznosci to duze zadanie, wielu osobom moze wydawac sie zbyt ambitne, zeby sie
go podjgé. Jednak szkolnej demokracji nie mozna traktowaé zerojedynkowo - istnieje albo nie. Bedac
dyrektorem lub nauczycielem mozemy wprowadzac¢ wiele drobnych zmian czy aktywnosci, ktore systematycznie
beda wzmacnia¢ poczucie wptywu ucznidéw. To witasnie od takich matych krokédw nalezy zacza¢ te prace i
systematycznie zwiekszac liczbe tego typu dziatan, zachecac kolejnych nauczycieli do podejmowania drobnych
zmian. Naprawde warto sprobowaé, uczniowie to docenig!

Rotacyjne lub losowe funkcje w samorzadzie.

Wybory do wiadz samorzadu uczniowskiego lub klasowego nie sg jedyng opcjg! Sprébujmy innych form, ktére
pozwolg wiekszej liczbie ucznidw i uczennic sprawdzi¢ sie w odpowiedzialnej funkcji.
W przypadku klasy mozemy wprowadzi¢ rotacyjnos¢ (planowa wymiana reprezentantdw klasy np. co dwa-trzy
miesigce). Drugg mozliwoscig jest losowanie (z wytgczeniem osdb, ktére juz dane funkcje petnity), dzieki czemu
przez trzy-cztery lata kazdy lub wiekszo$¢ uczniow w klasie bedzie miato doswiadczenie petnienia takiej funkcji.
Jakkolwiek moze sie to wydawac odwaznym posunieciem, losowanie mozna rowniez wprowadzi¢ na poziomie
catej szkoty (poczatkowo sposrdd osdb chetnych do petnienia funkcji). Takie rozwigzanie ma spore plusy -
unikamy ryzyka przeksztatcenia sie wyborow w plebiscyt popularnosci, pokazujemy uczniom, ze bycie we
“wtadzach” SU jest dostepne dla kazdego, nie tylko dla “dobrych” uczniéw.

Jak najwiecej drobnych decyzji dotyczgcych klasy lub catej szkoty podejmujcie w drodze dyskusiji i wspdlnie.

Planujecie wyjscie klasowe? Pozwdl uczniom i uczennicom zaproponowac rézne opcje a nastepnie zdecydowac

ses s

Wychowawca klasy powinien szuka¢ okazji do wspdlnego podejmowania decyzji.

Podobnie w przypadku catej szkoty — warto dawaé uczniom okazje do podejmowania decyzji np. jaki sprzet
sportowy, lub jakie ksigzki do biblioteki zakupi¢, jaki kolor majg mieé sciany po remoncie, co robic¢ podczas dnia
wiosny — we wszystkie tego typu decyzje mozna wtaczy¢ chetnych uczniéw. Metody mogg by¢ rdzne, otwarta
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dyskusja lub debata dla chetnych, seria dyskusji w klasach, sonda internetowa lub, w powazniejszych sprawach,
szkolne referendum.

Godziny wychowawcze prowadzone przez ucznidow.

Jest wiele spraw, o ktérych uczniowie chcg rozmawiaé i sg dla nich wazne i aktualne, jednak szkota rzadko daje
na nie przestrzen a godziny wychowawcze czesto sg do tego jedyng okazjg. To dobry moment, by uczniowie mieli
mozliwos¢ zgtaszana tematdéw, o ktérych chcieliby porozmawiaé wspdlnie z klasg i wychowawca i by dano im
mozliwos$¢ samodzielnego poprowadzenia zaje¢ na wybrane tematy. Zebranie tematéw moze nastgpic na jednej
z pierwszych lekcji w roku szkolnym. Czesto moga to by¢ kwestie trudne jak depresja, odrzucenie i nietolerancja
wsrod rowiesnikow, akceptacja siebie
i wtasnego wygladu, dlatego niezbedne jest wspdlne ustalenie zasad, ktdrych bedziecie przestrzegac podczas
lekcji. Czesciowo lekcje mogg tez dotyczy¢ biezgcych spraw klasy i szkoty. Pierwsze tego typu lekcje mogg by¢
trudne lub wypadac sztywno, nie warto sie jednak zniecheca¢ - kiedy uczniowie dostrzegg, ze mogg podczas
nich swobodnie wypowiada¢ swoje zdanie, nikt nie jest obrazany lub oceniany i przestrzegane sg zasady
kulturalnej dyskusji, z pewnoscig zaangazujg sie i beda samodzielnie zgtasza¢é nowe kwestie i che¢ do
prowadzenia lekcji.

Dbanie o oznaki wspdlnoty, budowanie tozsamosci klasy lub szkoty.

Takimi oznakami mogg by¢: wspdlnie wybrany przez klase przydomek/nazwa (bardziej indywidualna niz np.
Klasa 1lb”), ktory bedzie uzywany i stosowany, wspdlne rytuaty jak np. specyficzne powitanie
z wychowawcg, piosenka klasowa, motto lub powiedzonko. Idealnie jesli klasa dysponuje swojg salg
i moze jg samodzielnie udekorowac, ozdobi¢, zawiesi¢ plakaty... wszystko, co sprawia, ze przestrzen jest wtasna
i bardziej oswojona dziata pozytywnie na poczucie wspdlnoty.

Informacja zwrotna od ucznidow dla nauczyciela.

Pytajmy ucznidéw o to, jak im sie z nami pracuje, dajmy im mozliwos¢ wypowiedzenia sie anonimowo, w réznych
formach (wczesniej ustalajgc zasady udzielania takiej informacji zwrotnej np. podajemy konkretne przyktady
zachowan, nie uzywamy wulgaryzméw). Mtodzi ludzie sg bystrymi obserwatorami i widzg bardzo wiele, dlatego
taka informacja zwrotna nie tylko zwiekszy ich poczucie wptywu i sprawi, ze poczujg sie powaznie traktowani ale
bedzie rdwniez cenng wskazéwka dla nauczyciela, jak zmieniaé swojg prace.
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Lekcje/godziny wychowawcze w mniej formalnej atmosferze.

Czy wszystkie lekcje muszg wyglagda¢ tak samo? Czy tak wiele wysitku trzeba zeby wspdlnie zadbac
o inng, mniej szkolng atmosfere? Czasem wystarczy ustawienie krzeset w krag, usuniecie tawek
i zmiana tradycyjnego ustawienia, umozliwienie uczniom picia herbaty lub napojéw i jedzenia ciastek, zeby
podczas lekcji stworzy¢ bardziej intymng, rodzinng atmosfere. Z czasem uczniowie sami mogg staé sie
odpowiedzialnymi za dbanie o to, zeby na godzinie wychowawcze] byt zawsze poczestunek. Od czasu do czasu
pomysimy o zrobieniu lekcji poza szkotg (szczegdlnie, jesli to ostatnia lekcja danego dnia) — w parku siedzac na
kocach lub w kawiarni — wspdlnie wybierzcie, gdzie chcecie razem pdjsé.

Odejscie od ocen numerycznych - kiedy sie tylko da!

Kazda inna forma oceny jest bardziej upodmiotawiajgca ucznia — udzielanie informacji zwrotnej pisemnie lub
ustnie, pozwalaj na ocene kolezenskg w przypadku mniejszych kartkdwek czy prac domowych (wczesniej
wspadlnie ustalcie jasne i przejrzyste kryteria takiej oceny). Niech uczniowie poczujg, Zze ocena nie jest narzedziem
wtadzy i represji w reku nauczyciela a ma stuzy¢ im samym w zrozumieniu tego, czego sie nauczyli i odkryciu, co
jeszcze powinni zrobié, zeby dalej sie rozwijac!

Przyktady dobrych praktyk dziatan samorzadéw uczniowskich

Wybory do wtadz samorzadu uczniowskiego

Debata kandydatéw i kandydatek.

Osoby startujgce w wyborach mogg wzig¢ udziat w debacie — na wzér tych, jakie odbywajg politycy startujgcy w
,dorostych” wyborach.

Debata moze by¢ obligatoryjna a udziat w niej wymuszony odpowiednimi zapisami w ordynacji wyborczej (nalezy
jednak rozwazy¢, czy nie bedzie to ograniczajace dla oséb, ktére obawiajg sie wystgpien publicznych) albo
dobrowolna.

Takie debaty prowadzi wiele szkét biorgcych udziat w programie CEO ,Szkota Demokracji”, np. Szkofa
Podstawowa im. Ignacego Krasickiego w Straszynie, ktéra organizuje 2 debaty — dla kandydatow z klas 4-6 oraz
dla klas starszych. Debaty sg otwarte dla wszystkich zainteresowanych ucznidw lub odbywajg sie w ramach apeli,

<V~ AKADEMIA S7KOLA

A DEMOKRACJ| DEMOKRACJI

Okres realizacji: 01



Fundusze Unia Europejska

Europejskie e ]
Wiedza Edukacja Rozwi; Europejski Fundusz Spoteczny ok

na ktére zapraszana jest cata spotecznos¢ szkolna (oba rozwigzania majg swoje plusy i minusy, wiec warto w
waszych warunkach sprébowac, co bardziej bedzie sie sprawdzad). Pierwsza cze$¢ debaty to krétkie wystgpienia-
autoprezentacje kandydatéw a potem jest czas na pytania do kandydatow od ucznidéw.

Filmiki prezentujace program kandydatéw — umieszczone na kanale youtube lub facebooku szkoty.

To inna forma pozwalajgca wszystkim zainteresowanym uczniom i uczennicom poznanie samych kandydatow i
ich pomystéw na dziatanie SU. Kazdy z kandydatow jest zobowigzany do przygotowania krétkiego (1-2 min.),
nagranego telefonem filmiku, w ktérym opowie o sobie i swoich pomystach. Film nastepnie jest dostepny dla
wszystkich uczniéw.

Komunikacja i szkolne media

Cztonkowie wtadz SU ze Szkoty Podstawowej nr 29 w todzi zatozyli samorzgdowy kanat na serwisie Youtube na
ktérym umieszczajg krotkie filmiki z biezacymi informacjami o dziataniach SU lub zaproszeniach na wydarzenia.
Forma filmikéw jest bardziej przystepna dla uczniéw niz pisemne informacje, ponadto dzieki temu, ze na filmach
wystepujg osoby z wtadz SU sg one bardziej rozpoznawalne przez ogét ucznidéw!

Dziatania uczniowskie

W zespole szkét im Wiadystawa Orkana w Nowym Targu po przeprowadzeniu diagnozy zainteresowan uczniow,
wtadze SU zidentyfikowaty, ze w szkole istnieje spora grupa osdb, pasjonujacych sie grg Counter Strike. Byty to
w wiekszosci osoby postrzegane jako nieaktywne i do tej pory niezaangazowane w dziatania samorzadu
uczniowskiego. Cze$¢ z nich wyrazita jednak che¢ udziatu w dziataniach powigzanych ze swoim
zainteresowaniem. Liderzy samorzgdu postanowili wiec zaprosic te osoby do zorganizowania w szkole turnieju
ich ulubionej gry komputerowej. Zapewnili swoje wsparcie w kontakcie z dyrekcjg i uzyskanie odpowiedniej
zgody. Wszystko inne przygotowali sami pasjonaci gry i w szkole odbyt sie turniej Counter Strike'a na dosé duza
bo ogdlnomiejska skale. Okazato sie, ze pozornie mato aktywni uczniowie majg spory talent organizacyjny —
potrzebowali jedynie dziatania zwigzanego ze swoim zainteresowaniem, zeby go ujawnié.

SU ze Szkoty Podstawowej im. Zygmunta Augusta w Wasilkowie zorganizowat Dziert Wiosny — dziatanie dos¢
standardowe i czeste. To, co byto wyrdznikiem wspierajgcym rozwéj samorzgdnosci w szkole byto to, ze kazda
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klasa ze szkoty byta odpowiedzialna za przygotowanie jednego elementu tego dnia a osoby z wtadz SU jedynie
koordynowaty catos¢. Dzien Wiosny byt wiec bardzo réznorodny i wiele sie dziato (od quizéw edukacyjnych,
konkursu karaoke, szkolnego Mam Talent, pokoju zagadek itp.) ale co najwazniejsze — wiekszos$¢ ucznidw i
uczennic szkoty byta zaangazowana w przygotowanie tego wydarzenia, nie byto wiec zwyktego podziatu na
organizatoréw i odbiorcéw poniewaz kazdy zrobit cos dla pozostatych.

Rozdziat 2. Diagnoza potrzeb i zainteresowan uczniow

Czym jest diagnoza - po co jq robimy?

Diagnoza potrzeb i zainteresowan ucznidw to pierwszy krok do udanego projektu. Zanim zespdt projektowy
(grupa ztozona z ucznidéw i uczennic, ktéra podejmuje sie realizacji zadania) zacznie dziatanie w szkolne i
planowanie pracy samorzadu uczniowskiego, wazne  jest, by zebrac od uczniow
i uczennic szkoty informacje, o tym czego potrzebujg i co ich interesuje. Jest to kluczowe, poniewaz wtasnie do
nich dedykowane bedg akcje samorzadu uczniowskiego, zatem aby miaty sens, powinny by¢ oparte o dazenia,
ambicje i trudnosci adresatow.
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Taka diagnoza srodowiska lokalnego —w tym przypadku szkoty i jej otoczenia, pozwoli dowiedziec sie zespotowi
projektowemu, czego chcg uczniowie, ale nie tylko! Nie zapominajmy o tym, co juz jest dostepne. Warto zrobic
rozpoznanie zarowno w obszarze potrzeb (zobaczyé, czego brakuje w szkole, co jest niezbedne, co stanowi
trudnosc), ale takze zasobow (dowiedzie¢ sie, co jest juz do dyspozycji, czyli umiejetnosci uczniéw, czas,
dostepne srodki materialne).

Warto przedstawic¢ uczniom na poczgtku, dlaczego warto zrobi¢ diagnoze i nakresli¢ jej cel — po co jg
przeprowadzic i z jakiego powodu rzetelna analiza potrzeb i zainteresowan ucznidw jest tak wazna?

Co daje diagnoza zespotowi projektowemu?

Przeprowadzenie diagnozy potrzeb, zasobdw i zainteresowan pozwala:

Whtasciwie okresli¢ potrzeby adresatdéw dziatan grupy projektowej.

Jesli grupa organizuje jakies wydarzenie i chce, by uczniowie na nie przyszli, warto by odpowiadato
oczekiwaniom tej adresatow. Inaczej frekwencja i poziom zadowolenia uczestnikdw mogg by¢ bardzo niskie, a
efekt mato satysfakcjonujacy. Np. jesli zespot chce zorganizowaé warsztaty teatralne, niech upewni sie, ze s3
osoby nimi zainteresowane, ktére chcg wzigé w nich udziat.

Wiasciwie okresli¢ zasoby i mozliwosci.

Warto zobaczy¢, co juz mamy i mierzy¢ sity na zamiary. Zasoby to wtasnie to, co juz jest, czyli zdolnosci i
umiejetnosci ucznidw, czas, jakim dysponujemy, miejsce, rzeczy, kontakty. Na tym mozna budowac, korzystac z
tego i zaplanowaé¢ pewne dziata w oparciu o nie, a takze zobaczyé, czego jeszcze brakuje zespotowi do
poszczegdlnych dziatan. Szkoda by byto przerwac projekty w trakcie realizacji z powodu niedostatku chetnych
ludzi, sprzetu czy zgody dyrekcji. Nie zapomnijcie w trakcie planowania oszacowad, co jestescie w stanie realnie
zrobié, dysponujac tym, co macie.

Wykorzystaé dostepne zasoby.

Warto dowiedzie¢ sie, czym interesujg sie uczniowie i jakie majg zdolnosci, bo moze to postuzyé potem jako
wsparcie przy realizacji kolejnych dziatan. Pomoze to zaangazowac konkretne osoby, gdyby pojawity sie zadania
dopasowane do ich mozliwosci. Wigczone osoby skorzystajg dzieki temu ze swojej wiedzy i umiejetnosci, i beda
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miaty szanse sie rozwingé. Wiedza o tym, kim i czym dysponujemy jest do$¢ istotna podczas realizacji kazdego
przedsiewziecia. Byé moze kto$ z ucznidw ma talent plastyczny i bedzie mdgt zrobié dekoracje na szkolng impreze
lub umie obstugiwadé social media, wiec pomoze zespotowi wypromowac wydarzenie?

Rozpoznaé¢ mozliwe problemy, ktére moga sie pojawi¢ podczas realizacji projektu.

To pozwoli na przygotowac sie na pewne trudne sytuacje, bedg one fatwiejsze do przewidzenia. Szczegdlnie
warto o tym pamietac podczas ustalania harmonogramu — sg rzeczy, ktdre moga trwac dtuzej niz zaktada zespodt
projektowy.

Uzupetni¢ dziatania innych.

Jesli cos juz istnieje, to nie warto powielac tego, a moze lepiej wej$é we wspodtprace? Na przyktad: gdy w okolicy
jest klub sportowy, centrum wolontariatu czy osrodek kultury z zajeciami plastycznymi i tam uczeszczajg
uczniowie, moze nie warto tworzyc¢ kotka/zajeé o podobnej tematyce w szkole, a wesprzed istniejgce organizacje
czy zorganizowac co$ wspodlnie?

O czym warto pamieta¢, aby zrobi¢ dobrg diagnoze?

Na etapie planowania diagnozy warto przekazaé zespotowi projektowemu ponizsze wskazéwki, ktére pomoga
w zaplanowaniu efektywnej diagnozy i uniknieciu btedéw w tym procesie.

Korzystaj ze réoznych zrodet informacji.

Dobra diagnoza charakteryzuje sie przede wszystkim rzetelnoscig — warto zasiegna¢ réznych opinii. Aby obraz
byt najpetniejszy jak tylko to mozliwe i by rozpoznac wtasciwie sytuacje nalezatoby dotrzeé nie tylko do zdania
ucznidw, ale takze poznaé punkt widzenia dyrekcji, nauczycieli, pedagoga szkolnego czy rodzicéw. Nie trzeba
prowadzi¢ badania wsréd wszystkich ucznidéw i uczennic szkoty, aby byto miarodajne. Najwazniejsze, i
zdecydowanie wystarczajgce, bedzie to, by préba badawcza (grupa osdb badanych) byta zréznicowana pod
wzgledem wieku, pfci czy osiggniec szkolnych.

Korzystaj z rdznych metod.

Jakie sg mozliwe sposoby na przeprowadzenie diagnozy, dowiesz sie w kolejnej czesci.
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0drodznij opinie od faktow.

Nie jest to fatwa kwestia, ale jakze istotna! Jesli wsréd badanych pojawia sie jakies twierdzenie, trzeba sie
zastanowic, czy nie mamy do czynienia z czyjgs osobistg opinig. Warto to zweryfikowac i sprawdzi¢, na ile oddaje
ona rzeczywistos¢ — jakie sg fakty. Np. jesli pojawita sie opinia, ze ,,w szkole nikt nie przychodzi na wieczory
filmowe”, warto porozmawiaé z réoznymi osobami i dowiedzieé sie
u organizatorow i nauczycieli, jaka byta rzeczywista frekwencja na takich wydarzeniach. Druga sprawa to wptyw
prowadzgcego badanie —to, z kim rozmawia, jak pyta i na co postawi akcent moze mie¢ takze wptyw na wyniki
badania. Jego sposdb realizowania diagnozy i doswiadczenia majg znaczenie, dlatego zalecamy prowadzi¢
diagnoze w zespole/grupie, aby zmniejszy¢ wystepowanie takich btedow.

Sprobuj zobaczyé szkote w nowym Swietle.

Pewne przekonania na temat szkoty i jej spotecznosci mogg dos¢ mocno zakorzenic sie w nas, co nie znaczy, ze
taka wtasnie jest rzeczywisto$é — dobrze bytoby to sprawdzi¢ i poszukaé przypadkéw odmiennych od stereotypu,
wyjatkdw. Np. jesli panuje opinia, ze uczniowie w sg postrzegani za tych, ktdrzy nie szanujg przedmiotdow i sg
zamozni, moze warto znalez¢ miejsca i rzeczy, o ktdre sie troszczg lub ucznidw, ktérzy nie sg w dobrej sytuacji
materialnej i potrzebujg wsparcia ze strony otoczenia.

Wvyniki diagnozy musza by¢ oparte o dane i konkretne wypowiedzi.

Zdobyte w trakcie badania informacje wymagajg przeanalizowania, a wnioski trzeba oprze¢ na przyktadach i
zebranych danych. Mozna przedstawic je w formie wykresow czy tabeli (w przypadku danych ilosciowych) lub,
w przypadku wywiaddw, po analizie wypowiedzi wybra¢ do podsumowania konkretne cytaty z rozmoéw, ktére
pokazujg jakie$ istotne zauwazone zjawisko czy wazng opinie.

Jak przeprowadzi¢ diagnoze w szkole krok po kroku?

Przygotowujac diagnoze trzeba przejs¢ przez konkretne etapy, aby uzyskac satysfakcjonujace efekty. Warto
odpowiedzie¢ na pewne pytania w odpowiedniej kolejnosci, by zaplanowad ten proces rozwaznie. Proponujemy
zatem 5 krokéw, jak przeprowadzic¢ takg diagnoze w waszej szkole.

Krok 1. Wybér problemu badawczego

Niech zesp6t projektowy zastanowi sie: Co chcemy diagnozowac? Tak grupa wybiera problem badawczy, ktérym
sie zajmie, czyli ogdlny temat diagnozy. Wtadze samorzgdu uczniowskiego zajma sie kwestig potrzeb i zasobdéw
spotecznosci szkolne;.
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Ponizej proponujemy pytania, jakie moga zadac sobie uczniowie pod katem poszukiwania problemoéow

i potrzeb w szkole:

1. Czym interesujg sie uczniowie? Jakiego rodzaju s to pasje?

2. W jakich dziedzinach chcieliby rozwija¢ sie uczniowie i uczennice, a nie maja takiej mozliwosci?

3. Jakie problemy sg w naszej szkole?
4. Czy istniejg grupy ucznidw i uczennic, ktdre znajdujg sie z jakiego$ powodu w sytuacji gorszej niz inni?
5. Co wymaga poprawy w naszej szkole?

6. Czego potrzebujg uczniowie i uczennice naszej szkoty, by lepiej sie w niej czué¢?
7. Co moze usprawni¢ uczniom i uczennicom codzienne funkcjonowanie?

8. Czego brakuje w naszej szkole i najblizszej okolicy, naszej miejscowosci?

Przyktadowe problemy i potrzeby to brak zaje¢ pozalekcyjnych, ktére pozwolg uczniom rozwijac¢ swoje pasje,
brak wydarzen kulturalnych czy miejsca do prezentowania twdrczosci ucznidow i uczennic, brak miejsca dla
rowerdw przy szkole czy przestrzen niedostosowana dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Drugim obszarem mozliwym do zbadania sa zasoby. Wytoni¢ tu mozna nastepujace pytania:

1. Co potrafigilubig robié uczniowie i uczennice szkoty? W jakich dziedzinach wykazujg umiejetnosci? Jakie
sg obszary ich dziatania?

2. Czy znalaztyby sie chetne osoby do udziatu w zajeciach zorganizowanych w szkole rozwijajgcych ich
zainteresowania?

3. Jakie wsparcie w organizacji dziatan dla ucznibw moze zapewni¢ szkota? Czy dysponuje
salami/sprzetem/pomoca nauczycieli, z ktérych mozna skorzysta¢ w planowanych inicjatywach? Jakiego
rodzaju przestrzen i przedmioty mogg by¢ udostepnione i s3 mozliwe do uzytku? Kto z pracownikéw
szkoty i w jakim zakresie moze poméc?

4. Jakie instytucje i organizacje znajdujg sie w szkole i w najblizszej okolicy/miejscowosci?
W jakim obszarze dziatajg? Czy s otwarte na wspdtprace, jesli tak, to jakiego rodzaju?
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Mozliwe zasoby to chociazby pokdj przeznaczony dla samorzadu uczniowskiego, dziatajgce kota zainteresowan,
uczniowie posiadajgcy konkretne umiejetnosci (pisarskie, plastyczne, informatyczne, itp.), sprzet
nagtosnieniowy czy sportowy, sala gimnastyczna czy radiowezet.

Warto pokaza¢ uczniom szerokg perspektywe i mozliwos¢ patrzenia z obydwu perspektyw: potrzeb
i problemoéw oraz zasobdw. Przyktady mogg ich zacheci¢ do poszukiwan i generowania swoich pomystéw oraz
szerokiego patrzenia na srodowisko szkolne.

Krok 2. Wybor proby badawczej

Czas na decyzje, jaka grupe bedzie bada¢ zespot projektowy. Skoro diagnoza dotyczy uczniéw
i uczennic, sg oni gtéwnymi potencjalnymi badanymi. Dla poszerzenia spojrzenia na dane zagadnienia, warto
rowniez zwrdcié sie do pracownikéw szkoty — nauczycieli, pedagogow czy dyrekcji. Mogg oni wnie$¢ swojg cenng
perspektywe i pokazac inny punkt widzenia lub chociazby pomdc dostrzec wielkosé wystepujgcego problemu,
dlatego warto spytaé réwniez ich. Potencjalnie informacji dostarczy¢ mogg takze rodzice. Zachecamy, by
nakresli¢ wtasnie takg perspektywe dla grupy.

Krok 3. Wybdr metody badania

Gdy problem badawczy zostat wybrany (temat badania), przechodzimy do wyboru metody, jakg zastosujemy.
Mozna wybrac jedng lub kilka metod. Zachecamy do wybrania kilku, aby pozna¢ temat jak najpetniej i z réznych
stron. Dzieki temu pewne informacje mozna tatwiej uzupetnié, perspektywa bedzie bogatsza. Sondaz, badania
jakosciowe czy inne techniki? Wybor zalezy od zespotu planujacego diagnoze. W czesci o metodach badania
prezentujemy konkretne z nich.

Sugerujemy przedstawi¢ metody dla zespotu projektowego, aby wybrat te, ktdre odpowiadajg mozliwosciom
uczniow oraz sg dostosowane do rodzaju i wielkosci szkoty, warunkow i tematu.

Krok 4. Przeprowadzanie badania

Chociaz nie kazdy uczen musi wzig¢ udziat w badaniu, by byto miarodajne i rzetelne, warto da¢ mozliwosc¢
udziatu, jak najwiekszej liczbie oséb, a najlepiej wszystkim uczniom i uczennicom, by mogli sie wypowiedziec.
Jesli wasza szkota liczy wiele osdéb, trzeba rozwaznie dobra¢ metody badania, o czym wspomnielismy w
poprzednim punkcie.

Krok 5. Analiza wynikéw
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Czas znalez¢ odpowiedzi na pytania badawcze postawione na poczatku. Z badania warto wyciggna¢ wnioski.
Trzeba pamietaé, by opierac je na danych i wypowiedziach, by byly rzetelne i oddawaty rzeczywistos¢. Na ich
podstawie zespdt powinien zaplanowaé konkretne dziatania wynikajace z potrzeb czy trudnosci ucznidw i
uczennic (np. jesli brakuje miejsca do odpoczynku, mozina je stworzyé). Moze zespot wyjdzie réwniez z
propozycjami zgodnymi z zainteresowaniami oraz umiejetnosciami uczniéw
i uczennic (np. stworzy sekcje siatkowki, jesli wielu ucznidw wyrazito zainteresowanie takg forma zajec)? To takze
czas dla zespotu na refleksje, jak wykorzystaé zdolnosci innych uczniéw i uczennic oraz wtgczyé ich w dziatania,
jesli zechca sie zaangazowad (np. gdy w szkole jest kilku pasjonatéw projektowania, mogg oni zaaranzowac
przestrzen do odpoczynku, a osoby uzdolnione plastycznie warto poprosi¢ o pomoc w dekorowaniu tego
miejsca).

Metody prowadzenia diagnozy szkolnej

Sugerujemy przedstawié metody dla zespotu projektowego, aby wybrat te, ktére odpowiadajg mozliwosciom
ucznidow oraz sg dostosowane do rodzaju i wielkosci szkoty, warunkow i tematu.

Badania ilosciowe
Sondaz

Techniki, ktére cieszg sie najwiekszg popularnoscia w wykorzystywaniu metody sondazowej to ankieta i
kwestionariusz. Obie z nich opierajg sie o liste pytan, ktdrg trzeba wczesniej przygotowac. Nastepnie respondent
(osoba badana) odpowiada na zadawane pytania (kwestionariusz) lub wypetnia samodzielnie ankiete.

Kiedy warto zastosowa¢ sondaz?

Sondaz zaleca sie, gdy mamy na celu zdoby¢ wiedze o faktach, postawach badz opiniach wsréd cztonkow duzej
populacji. Jesli Wasza szkota liczy wielu ucznidow, warto wybraé te metode.

Korzystajgc z badan sondazowych mozna szuka¢ odpowiedzi na pytania takie, jak: czego brakuje uczniom w
szkole?, jakiego rodzaju trudnosci widzg uczniowie w szkole i okolicy?, ilu ucznidw zainteresowanych jest
zajeciami filmowymi/muzycznymi/sportowymi?, jakie aktywnosci podejmujg uczniowie w wolnym od
obowigzkdéw czasie?, itp.
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Pytania w sondazu - rodzaje

Sg dwa typy pytan, ktére mozna zada¢ w ankiecie lub kwestionariuszu: zamkniete i otwarte. Proponujemy
wskaza¢ zespotowi ten podziat, aby mogli zastanowié sie, ktérego rodzaju pytan uzyja do zbadania
poszczegdblnych zagadnien.

Pytania otwarte — w nich zwracamy sie do badanego z prosbg o sformutowanie wtasnej odpowiedzi, np.:
»,Napisz, czego brakuje Ci w naszej szkole?” lub ,Na jakie zajecia pozalekcyjne chciatbys/chciatabys$ chodzi¢?”,
»Jakie pasje/zainteresowania rozwijasz poza szkotg?”.

+ Zaletg tego typu pytan jest swoboda, jakg daje badanemu otwarta forma w udzielaniu odpowiedzi. Moze on
sformutowac jg jak chce, a zatem nic go nie ogranicza. To ma tez swojg stabg strone — gdy zbierzemy duzo,
roznych odpowiedzi, moze by¢ ciezko je przeanalizowad i wyciggna¢ z nich wnioski.

- Wads jest rowniez mozliwa niecheé respondenta do wypowiedzenia sie — jest to forma wymagajgca wyrazenia
wtasnego zdania, trudniejsza niz wybdr sposrdd dostepnych opcji. Trzeba by¢ gotowym na to, ze pojawié sie
mogg réznego rodzaju zarty czy inne formy $wiadczgce o niepowaznym potraktowaniu badania.

Pytania zamkniete — respondent wybiera sposrdd ograniczonej listy odpowiedzi (kafeterii). Sg rézne rodzaje
pytan zamknietych. Np.

Czy uwazasz, ze w szkole potrzebny jest sklepik?
- Tak
— Nie.
lub
Co chciatbys/chciatabys, aby znalazto sie w szkole?
- sklepik szkolny
- automat z jedzeniem
- miejsce na rowery
- kgcik odpoczynku

- cos innego, napisz co............ (miejsce na wpisanie wtasnej odpowiedzi)

O czym pamietac przy uktadaniu pytan?

>> Pytanie ma byc jasne, proste i zrozumiate — rdzni ludzie potrafig na rézne sposoby rozumiec te same stowa
lub wyrazenia. Nalezy formutowac pytania jezykiem mozliwie prostym i jednoznacznym, aby byly tatwe do
zrozumienia dla kazdego i nie pozostawiaty watpliwosci, o co badacz pyta.

~’/~ AKADEMIA SEMOKRACI
N DEMOKRACJI



Fundusze Unia Europejska

Europejskie i .
Wiedza Edukacja Rozwi; Europejski Fundusz Spoteczny T

Na przyktad zamiast pyta¢ o zadowolenie ze szkolnej infrastruktury, bardziej zrozumiate bedzie: ,jaki sprzet lub
wyposazenie potrzebne sg w szkole?”. Zachecamy by nie uzywac trudnych stéw i zdan ztozonych, a maksymalnie
je upraszczaé, a jesli sie nie da ich zastgpi¢ — wyjasnijcie znaczenie.

>> Pytanie ma by¢ zwiezte i krétkie.

>> Pytanie ma byc¢ skierowane do odpowiedniej grupy respondentéw. Chociazby uczniom, ktérzy rozpoczeli
swojg nauke dosé niedawno, trudno bedzie ocenic szkote i wypowiedzie¢ sie na temat mozliwych zmian, gdyz
dopiero poznajg nowe $rodowisko.

>> Trzeba unika¢ tzw. pytan drazliwych. Sg to takie, na ktére niektdrzy raczej nie beda chcieli
(z réoznych powoddw) odpowiedzieé szczerze. Takim pytaniem jest np. , Czy pite$ kiedy$ palite$ papierosy w
szkole?”, gdyz odpowiedZ twierdzgca oznacza ztamanie regulaminu szkoty, co grozi powaznymi konsekwencjami,
ktorych bedzie sie obawiata osoba pytana (nawet, jesli ankieta bedzie anonimowa). Oczywiscie mozemy uzy¢
takich pytan, majac jednak swiadomosé mozliwego btedu, ktdrym sg obarczone.

Te kwestie warto zarysowac uczniom, by mieli Swiadomos¢, jak sprawdzi¢, czy ich pytanie jest skonstruowane
poprawnie i pomdc unikngé btedow.

Przyktadowg ankiete znajdziecie na stronie:
https://samorzad.ceo.org.pl/sites/samorzad.ceo.org.pl/files/przykladowa ankieta.pdf

Plusy i minusy sondazu

+ Zaletg sondazu jest to, ze uzyskujemy wyniki w postaci danych liczbowych. tatwo jest je zinterpretowac, a wiec
mozna wyciggnaé przydatne wnioski. np. dowiemy sie, ze 30% ucznidw uwaza, ze jest za mato wydarzen
integracyjnych w szkole lub ze 57 osdb uczeszcza na zajecia teatralne.

- Minus sondazu stanowi to, ze nie zostaje pogtebiony problem - wyniki s3 uproszczone, zatem np. trudno
dowiedziec sie za pomocg ankiety, kto i gdzie bierze udziat w zajeciach teatralnych oraz jakie ma doswiadczenie
w danym dziataniu.

Badania jakosciowe

Przydatne do diagnozy srodowiska szkolnego techniki badan jakosciowych to:
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- analiza danych zastanych,
- obserwacja,

- wywiad.

Plusy i minusy metod jakosciowych

+ Za stosowaniem metod jakosciowych przemawia mozliwos¢ pogtebienia badanego tematu, a przez to zyskania
petnego obrazu danego problemu. Badania jakosciowe pozwalajg na lepsze zrozumienie tej kwestii, ktorej sie
przygladamy. Dzieki temu fatwiej jest uchwyci¢ punkt widzenia badanego
i dotrze¢ do uzasadnien i motywacji, ktdre stojg za jego opinia.

- Trudnoscig czyhajgcg w tych metodach jest to, ze niedoswiadczony badacz nie bedzie potrafit uzyskac z ich
analizy przydatnej wiedzy. Np. trzeba uwaza¢, by wywiad nie zmienit sie w zwykia rozmowe. Dlatego
sugerujemy, by w przypadku zespotu ucznidw metody te spetniaty role pomocnicza
w badaniu.

Analiza danych zastanych

Jest to analiza Zrédet informacji, ktére juz sg dostepne, czyli medidow takich jak gazety, telewizja
i internet, ale takze danych urzedowych. Na portalach spotecznosciowych, stronie internetowej szkoty czy w
archiwalnych wydaniach gazetki szkolnej szuka¢é mozina tego, czego chcemy sie dowiedzied
o szkole.

Wymienione zrédta sg szansg na zdobycie réznorodnych informacji, poczagwszy od tego jakie dziatania byty
podejmowane w waszej szkole wczeséniej i jak przebiegaty oraz jakie sg opinie ucznidw o szkole,
a takze uczniowie sie interesujg i w czym biorg chetnie udziat (szczegdlng kopalnia mogg by¢ serwisy
spotecznosciowe). Wszystko to zespdt projektowy moze wykorzystaé pdzniej podczas realizacji projektu.

W lokalnych gazetach czy na stronach internetowych warto szuka¢ informacji o potencjalnych sojusznikach —
organizacjach, ktére dziatajg w danym obszarze, w ktérym zespét projektowy planuje podjaé rdzne inicjatywy.
To dobry trop do tego, gdzie znalez¢ wsparcie w realizacji projektu.

Analiza danych jest dobrym poczatkiem do badania i okazjg na wstepne rozeznanie w temacie. Wnioski z niej
zalecamy wykorzystac do dalszej diagnozy.

Obserwacja

Przebieg zycia szkolnego nie umyka czujnemu oku ucznidw, caty czas funkcjonujg w tej rzeczywistosci, dlatego
jest to pewien punkty wyjscia do zastosowania obserwacji. Najwazniejsze, by stosowac te metode swiadomie i
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wiedzie¢, na co patrzec¢ i w jaki sposéb oraz co jest istotne i wymaga szczegdlnej uwagi. Na poczatek trzeba
sporzadzic liste informacji, ktérych bedziemy szukaé w otoczeniu.

Za pomocg obserwacji ustali¢ mozna, jakie relacje panujg miedzy uczniami w szkole. Dzieki temu badacz ma
szanse dostrzec istniejace grupy kolezenskie, wystepujgce miedzy nimi konflikty czy osoby zmarginalizowane,
ktdre odrzucone sg przez innych. Wida¢ rowniez, jakie sg zainteresowania ucznidéw i uczennic, co robig na
przerwach, w jakich miejscach najchetniej przebywaja, w jakie inicjatywy sie angazujg oraz jak wygladaja ich
relacje z nauczycielami.

Nie jest to metoda, na ktdrej opiera sie catg diagnoze, nie moze by¢ samodzielna, wiec zalecamy by stanowita
podstawe do typowania problemoéw, ktédrymi zespdt projektowy sie zajmie lub byta pomocg w znalezieniu oséb,
ktore warto wiaczyé w dalsze dziatania zespotu aktywnie.

W oparciu o obserwacje zalecamy, by przygotowac szczegétowe pytania do ankiety lub wywiadu.

Wywiad

Wyrdzniamy rdzne rodzaje wywiaddw, ale zawsze kazdy z nich realizuje sie w oparciu o liste informacji, ktére
chcemy zdobyd, czyli okreslenie wiedzy, jakiej poszukujemy. Ta lista stanowi podstawe przygotowania. Badacz
ma za zadanie przeprowadzi¢ rozmowe w taki sposéb, by zyskaé¢ odpowiedzi na postawione pytania i wazne
kwestie.

Przyktadowe zagadnienia do wywiadu na temat aktywnosci szkolnej to: czego ci brakuje w szkole? Co
chciatbys/chciatabys$ zmieni¢ w szkole? W jakich wydarzeniach chetnie bratbys/bratabys udziat?

Wskazéwki odnosnie uktadania pytan sg podobne jak w przypadku sondazu.

Plusy i minuty wywiadu

+ Wielki plus wywiadu to okazja do dopytania i pogtebienia tematdw, ktére sg dla nas wazne i ciekawe, np. gdy
uczen zainteresowany jest dziataniem sklepiku, mozna dopytac, co powinno sie w nim znalez¢ lub gdy badany
chciatby festiwal muzyczny w szkole, warto zatrzymad sie na tej kwestii i dowiedzie¢, jak wyobraza sobie przebieg
takiego wydarzenia.

I UWAGA: Prowadzacy rozmowe powinien elastycznie reagowad na odpowiedzi, zatem trzeba pamieta¢, ze jest
to forma trudniejsza niz sondaz. Jest to réwniez metoda zabierajagca wiele czasu
i wymaga wiele uwagi i pracy szczegdlnie, gdy planujemy przebadaé wiekszg grupe uczniéow. Analiza wywiadéw
rowniez nie jest fatwa, zwtaszcza przy duzej ilosci respondentéow. Warto te zalety i wady przedstawi¢ uczniom
przed wybraniem tej metody, by unikngé zniechecenia w trakcie i zaplanowa¢ wykorzystanie metod
wspotmiernie do mozliwosci grupy.
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Metody animacyjne

Mozna réwniez skorzysta¢ z metod animacyjnych, ktére pozwolg zaangazowac uczniéw i uczennice szkoty oraz
uatrakcyjnia diagnoze. Przyktadowe z nich takie jak mapowanie i metode
z wykorzystaniem flag znajdziecie w materiale na stronie:

https://samorzad.ceo.org.pl/sites/samorzad.ceo.org.pl/files/metody diagnozy 0.pdf
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Rozdziat 3. Metoda projektu. Planowanie, harmonogram, podsumowanie

Dlaczego metoda projektu w pracy samorzadu uczniowskiego?

Jesli chcemy osiggnac jakis cel, efektywnie zadziataé, potrzebujemy to zaplanowad i podzieli¢ na poszczegdlne
etapy i czynnosci. Tym  bardziej w duzej grupie wymaga to dobrej organizacji
i wspotpracy. Wtasnie metoda projektu pozwala to przeprowadzi¢ w satysfakcjonujgcy sposdb. Z wielu lat
wspotpracy Fundacji Centrum Edukacji Obywatelskiej z opiekunami samorzadu uczniowskiego wynika, ze
najlepsza metoda dla samorzadu, aby mdc dziata¢ skutecznie, z sukcesem wprowadzaé¢ zmiany w szkole oraz
prowadzi¢ rézne aktywnosci angazujgce mozliwe duzg grupe oséb, jest wiasnie metoda projektu. Pomaga ona
krok po kroku zrealizowa¢ postawione wyzwania, uwzgledniajgc wszystkie niezbedne dla elementy.

Najpierw diagnozujemy potrzeby grupy, do ktérej bedzie kierowane dziatanie. Nastepnie wyciggamy wnioski
odnosnie tego, jaki rodzaj aktywnosci bedzie najlepszy i planujemy - co, gdzie, jak, kiedy, kogo i czego
potrzebujemy. Potem realizacja i na koniec podsumowanie, by sprawdzié, czy zamierzony efekt zostat
osiggniety, co sie udato, a co trzeba poprawi¢ na przyszto$é. Daje to jasny schemat dziatania,
o ktéry mozna sie oprzed.

Jak wynika z doswiadczenia CEO, poprzez dziatanie metoda projektu uczniowie mogg zdoby¢ rdéznorodne
umiejetnosci, takie jak  wspdtpraca w  grupie, umiejetno$¢ komunikacji, samodzielnos¢
w szukaniu informacji i rozwigzan, pomystowos¢ i zdobywanie wiedzy. To takze sposéb na nauke zaangazowania
w sprawy szkoty i wtasnego otoczenia oraz dostrzegania i odpowiadania na potrzeby swoje i innych. Uczniowie
podczas realizacji zadan zyskujg czesto poczucie wptywu na sprawy, ktére ich dotyczg oraz wiekszg pewnos¢
siebie.

Jakie s3 wyznaczniki dobrego projektu w naszym programie? Co jest wazne?

1. Projekt tworzg uczniowie i uczennice.

Rola opiekuna lub opiekunki samorzadu uczniowskiego to inspirowanie, motywowanie i wspieranie grupy.

2. Przedstawiciele SU starajg sie wtacza¢ w dziatania nowych ucznidw i uczennice.
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Wazniejsze niz perfekcyjna organizacja danej inicjatywy jest zaangazowanie rdinych 0sdb,
zwitaszcza nowych. Istotne, by przedstawiciele samorzadu uczniowskiego starali wigcza¢ w dziatania jak
najwiekszg liczbe ucznidow i uczennic. Juz na etapie przygotowania warto wspotpracowad
z réznorodnymi cztonkami spotecznosci szkolnej.

3. Projekt oparty jest na diagnozie potrzeb i zainteresowan ucznidow i uczennic.

Zaplanowane dziatania powinny opiera¢ sie o zbadane potrzeby i zainteresowania uczniéw i uczennic — to dla
nich beda one dedykowane i dzieki temu bedg chetniej sie w nie wtgczad.

4. Projekt ma jasno okreslone cele.

Grupa projektowa na podstawie diagnozy wyrdznia cele projektu, czyli co chcg osiggnac.

5. Projekt realizowany jest w oparciu o rozpisany harmonogram (zadania, podziat zadan, terminy).

Zespot okresla zadania, a odpowiedzialnos¢ za poszczegdlne z nich spoczywa na konkretnych osobach. Uczniowie
i uczennice powinni samodzielnie przeprowadzac zadania ujete w harmonogramie, najlepiej pracujgc w matych
grupach, parami badz indywidualnie. Wazne jest pilnowanie sie wczesniej ustalonych terminéw. Harmonogram
powinien zawiera¢ réwniez potrzebne przedmioty oraz osoby do pomocy.

6. Projekt warto udokumentowac.

Dobrze, by uczniowie i uczennice starali sie uwiecznic to, co robig za pomoca zdje¢, filmdéw, nagran, powstatych
w trakcie prac plastycznych, itp. Moze ona postuzy¢ podczas podsumowania i wyciggania wnioskow z projektu
lub promocji dziatan.

7. Projekt jest zakomunikowany i wypromowany ws$rdd ucznidw i uczennic.

Wszelkie dziatania komunikowane sg spotecznosci szkolnej dostepnymi kanatami. Uczniowie
i uczennice majg szanse dowiedziec sie, co dzieje sie na danym etapie w szkole i dobrze, by takze zapraszaé ich
zarowno do angazowania sie w przygotowania, jak i udziatu w inicjatywach, jako aktywni uczestnicy i
uczestniczki. Mozna wykorzystac¢ do tego przerdzne kanaty, takie jak tablica informacyjna, dyzury, apele, gazetka
szkolna, Facebook (grupa czy fanpage), Youtube, Instagram, itp.
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8. W projekcie warto mieé sojusznikdw i sojuszniczki.

Dyrekcja, nauczyciele i nauczycielki, rodzice, instytucje, organizacje, media i firmy dziatajgce lokalnie — grupa
moze nawigzywac¢ kontakty w szkole i jej otoczeniu (w zaleznosci od potrzeb i skali projektu)
i rozpoczynac wspotprace, zyskujac wsparcie w realizacji swoich celéw.

9. Projekt koniczy sie ewaluacja i podsumowaniem.

Zweryfikowanie tego, czy i w jaki sposéb udato sie zrealizowaé zamierzone cele, co udato sie osiggnaé, czego
nauczyé, a co sie nie udato to wazne elementy podsumowania projektu. To réwniez moment na informacje
zwrotng od opiekuna zespotu na temat pracy grupy. Warto docenic osiggniete sukcesy i Swietowac to razem, ale
rowniez zastanowic sie, co mozna poprawic¢ w przysztosci w tego typu dziataniach — wyciggnaé¢ cenne wnioski.

Poszczegdlne kroki projektu - rozpoznanie potrzeb, ustalenie celéw, planowanie dziatan,
prowadzenie dziatan i ewaluacja

Krok 1. Przygotowanie zespotu projektowego (integracja i kontrakt)

Integracja

Przed podjeciem dziatan warto zadbac o wazny element, jakim jest poznanie sie i integracja cztonkéw i cztonkin
zespotu. Stworzenie dobrej atmosfery i poznanie nawzajem swoich zainteresowan, umiejetnosci, preferencji,
oczekiwan i potrzeb to dobry poczatek budowania zgranej grupy do pracy.

CWICZENIE:

Cebulka - Dwa kregi

Uczestnicy dobierajg sie w pary, ktére stajg obok siebie tworzgc dwa kota —wewnetrzne i zewnetrzne. Nastepnie
prowadzacy méwi o ile oséb i w ktdrg strone przesuwa sie jedno z két, np. koto zewnetrzne przesuwa sie w
prawo o 8 osdb. Kiedy przemieszczenie juz nastgpi, wszyscy witajg sie w nowych parach, przedstawiajac sie z
imienia. Nastepnie wykonujg polecenie prowadzgcego - mogg przywitac sie w okreslony sposéb lub podzieli¢ sie
krétko na zadany temat itp.

~’/~ AKADEMIA SEMOKRACI
N DEMOKRACJI



Fundusze Unia Europejska | "~

Europejskie e x
Wiedza Edukacja Rozwi; Europejski Fundusz Spoteczny T

Proponowane powitania:

Sprzedawca i klient w sklepie.
Speszone dziecko ze swoj3 ciocia.
Robot z robotem.

Konduktor z pasazerem.

Swiety Mikofaj z dzie¢mi.

Przyjaciele ze szkoty.

Proponowane pytania:

Co najbardziej lubisz jes¢ na $niadanie?
Jaka jest twoja ulubiona bajka z dziecinstwa?
Jakie zwierze lubisz i dlaczego?

O czym marzysz?

Kontrakt

Drugim elementem wartym uwagi jest spisanie kontraktu. Wspodtpraca w zespole powinna opieraé sie na
zaufaniu i rzetelnosci wykonywania podjetych dziatan przez kazdg osobe, dlatego warto ustali¢ jasne zasady na
poczatku. O kontrakcie napiszemy tez w rozdziale 5. "Samorzad jako grupa". Pracujgc projektowo nie moze
zabrakng¢ etapu ustalania zasad. Oto inna propozycja ustalenia ich w grupie.

CWICZENIE:
Kontrakt!

Kazda osoba otrzymuje trzy karteczki oraz cos$ do pisania, a nastepnie zapisuje na nich trzy najwazniejsze zasady
lub zyczenia odnosnie wspdlnej pracy w waszej grupie (kazda zasada na osobnej karteczce). Sprébujcie zapisac
takie zasady, dzieki ktérym bedziecie czuli sie bezpiecznie i komfortowo w czasie realizacji projektu. Na zapisanie
trzech zasad macie 5 minut. Po tym czasie dobierzcie sie
W pary, przeczytajcie swoje propozycje i je pordwnajcie. W ciggu 3 kolejnych minut sprébujcie wybraé trzy

1 Zrédto: Grubek K., Radzewicz K., Stoktuska E. (2016) Mfody Obywatel rozmawia. Czyli jak wyjsé z dziataniami poza szkote. Warszawa:
Centrum Edukacji Obywatelskiej, str. 13.
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najwazniejsze zasady dla waszej pary. Mozecie zmieniaé¢ i modyfikowa¢ wymyslone pierwotnie propozycje.
Nastepnie pofaczcie sie w czwérki i powtdrzcie te samg sekwencje poréwnywania zasad
i wybierania trzech najwazniejszych. Kolejno taczcie sie w wieksze grupy — osmioosobowe, szesnastoosobowe —
az pozostang dwie grupy z wybranymi trzema zasadami. Pézniej, juz jako cata grupa, sprébujcie wynegocjowac,
ktdre trzy zasady sg dla Was najwazniejsze. Zapiszcie je na duzym arkuszu papieru (np. flipcharcie) lub na tablicy
i podpiszcie sie pod nimi imionami.

Na zakonczenie tego zadania przeprowadzcie krétkie omdéwienie, odpowiadajgc na ponizsze pytania:
W jakim stopniu kazdy z Was zgadza sie z wybranymi zasadami?
W jakim stopniu musieliscie zrezygnowac z pierwotnie zapisanych zasad?

Jak oceniacie to zadanie: byto fatwe czy raczej trudne?

Wspdlnie wypracowane zasady od teraz stanowic¢ bedg drogowskaz Waszej wspétpracy w grupie. Pamietaijcie,
Ze zasady zapisane w kontrakcie mozecie modyfikowaé w zaleznosci od potrzeb.

Krok 2. Diagnoza

Pierwszym krokiem do sukcesu w pracy samorzadu uczniowskiego jest przeprowadzenie w szkole diagnozy
potrzeb, zainteresowan i zasobow wsrdd ucznidw i uczennic (chociaz warto rdwniez poszerzy¢ jg o nauczycieli,
dyrekcje czy rodzicow). Jest ona podstawg do dalszej pracy, gdyz bez wiedzy, czego chcg uczniowie i co potrafia,
wfadze samorzgdu uczniowskiego nie beda w stanie na te zapotrzebowania odpowiedzie¢. Warto dostosowac
swoje dziatania do adresatéw i wykorzystaé potencjat w nich drzemigcy, wiec jest to wstep do dalszej pracy.
Wiecej na ten temat znajdziecie
w rozdziale poswieconym temu zagadnieniu. Tam opisujemy, dlaczego jest ona tak wazna, jakie sg cechy dobrej
diagnozy i jak jg przygotowac.

Krok 3. Zbieranie szczegétowych informacji i szukanie rozwigzan problemow

Diagnoza pozwala dostrzec ogélne problemy, potrzeby ucznidw i zasoby. Po wstepnym okresleniu kierunku,
trzeba zebrac wiecej informacji na temat poszczegdlnych kwestii, ktérymi zespdt projektowy chce sie zajgé, a
wytonity sie one z diagnozy wstepnej potrzeb i zainteresowan. To czas na pogtebienie diagnozy w poszczegdlnych
tematach, czyli zbieranie szczegétowych informacji, ktdre pozwolg lepiej podjgé¢ decyzje. Ten etap wymaga
skupienia kolejno na wybranych, waznych dla zespotu aspektach, ktore pojawity sie w diagnozie. Jest on podobny
do diagnozy potrzeb i zainteresowan, ale tutaj skupié sie trzeba na konkretnym problemie i zebraniu informacji
na jeden temat, nie ogdlnie.
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Warto zebraé szczegdtowe informacje na ich temat. Sposobem na to moze by¢ badanie opinii publicznej, ktére
pomoze Wam okredli¢ nastroje spotecznosci szkolnej. Dzieki niemu zdobedziecie wiedze o tym, co ludzie myslg
na dany temat i co jest najistotniejsze dla nich lub co preferujg. Zalecamy korzystaé z wielu zrédet, by poszerzy¢
perspektywe patrzenia na podjety przez zespét problem.

Pierwsza linia informacji to dyrekcja i nauczyciele. Od nich mozecie sie dowiedzieé, dlaczego dane rozwigzanie
dotad nie pojawito sie w szkole (np. sklepik) oraz co trzeba zrobié, aby moglo to powstac
i dane dziatanie zyskato pozwolenie na organizacje (jakie warunki trzeba spetni¢). Co wazne —warto przypomnieé
zespotowi  projektowemu, ze kaide przedsiewziecie wymaga zgody ze strony  dyrekcji.
O rade na temat pomystéw i wsparcie w realizacji mozna zwrdci¢ sie rowniez do rodzicoéw. Kolejnym cennym
zrodtem wiedzy i inspiracji moze by¢ Internet, ale trzeba pamietaé, ze informacje, ktére w nim sg wymagajg
weryfikacji. Sugerujemy, by korzysta¢ z pewnych, sprawdzonych stron, np. instytucji czy organizacji lub
artykutéw podpisanych z imienia i nazwiska (a i to wymaga uwaznosci i sprawdzenia). Strony innych samorzadéw
uczniowskich takze potrafig dostarczyé ciekawych przyktadow.

Jak zbieraé informacje o problemie? Polecamy skorzystac¢ z metody szesciu pytan:
co? — co stanowi istote problemu.
kto? — kogo dotyczy problem: nauczycieli, uczniéw i uczennic, okreslonej klasy.

gdzie? — zasieg oddziatywania problemu: czy problem dotyka ucznidw w trakcie lekcji, przerw, a moze po
zajeciach? Dotyczy szkoty, jej okolicy czy miejscowosci?

kiedy? — jak dtugo trwa problem? Jest krétkotrwaty i czasowy czy wystepuje stale i obecny jest nieustannie? A
moze pojawia sie zawsze w okreslonym czasie (np. o jakie$ porze roku lub zwigzany jest z jakims$ cyklicznym
wydarzeniem)?

jak to sie zaczeto / co byto przyczyng? — gdzie lezy zrodto problemu? Kto i co miat na to wptyw? Np. zrédto byto
w organizacji pracy wiladz SU? W zajeciach dodatkowych niedostosowanych do potrzeb uczniow
(wprowadzonych bez analizy ich zainteresowan), w stanie technicznymi budynku, itp.?

jak rozwiaza¢ problem / jakie sg alternatywne rozwigzania? — czas na burze mdzgoéw, niech zespét projektowy
postara sie do kazdego problemu odnalezé 3 rézne mozliwosci jego rozwigzania i do kazdego rozwigzania trzeba
dopisac jego wady i zalety.

Krok 4. Rozwigzanie i pomysty
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Juz na etapie gromadzenia informacji o danym problemie, zapewne pojawity sie pierwsze pomysty na dziatania.
Na podstawie zebranej wiedzy, zesp6t projektowy powinien poszuka¢ ich jeszcze wiecej,
a nastepnie wybrac¢ jeden z nich, ktéry ma szanse najlepiej sie sprawdzi¢, dopiero wtedy mozna zaplanowac
doktadng realizacje dziatania. Po pierwsze — analiza wnioskdw z badani, po drugie - wtasne propozycje
rozwigzan, po trzecie — wybér dziatania do realizacji i zaplanowanie jego przebiegu!

Analiza zebranych informacji.

Jakie odpowiedzi padaty najczesciej? lle osdb wzieto udziat w badaniach? Dane liczbowe i wnioski
z wywiadow to podstawa do dalszej pracy. Niech zespét projektowy oddzieli fakty od opinii. Jak wspominalismy
przy diagnozie, warto sprawdzi¢ na ile opinie pokrywaja sie z rzeczywistoscia.

Opracowywanie rozwigzan.

Jesli temat zostat zgtebiony, przechodzimy do dziatania. Warto zawsze znalez¢ kilka rozwigzan problemu, by
wybraé najlepsze z nich, optymalne i realne (nie zawsze bedzie to to pierwsze lub poczatkowo najbardziej
oczywiste). Jesdli grupa jest duza, warto generowac nowe pomysty
w mniejszych grupach, w ktdrych fatwiej rozmawiaé i wymieniaé sie opiniami. Najwazniejsze, by ostateczna
decyzja byta podejmowana wspdlnie.

Jak szuka¢ rozwigzan problemu w zespole projektowym?

1. Zbierzcie propozycje na kartce/kartkach, nie pomijajgc zadnej z nich, nawet jesli niektére mogg by¢ trudne do
zrealizowania. Na tym etapie nie warto ogranicza¢ swojej kreatywnosci.

2. Przedyskutujcie wady i zalety poszczegdlnych propozycji i sprébujcie ustalié, ktére z nich mogg by¢ najbardziej
skuteczne i dlaczego?

3. Zaprezentujcie wzajemnie propozycje wszystkich grup (jesli byt jaki$ podziat).
4. Podejmijcie wspdlng decyzje — wybierzcie jedno, dwa lub maksymalnie trzy rozwigzania.

5. Sprawdzcie, czy wybrane rozwigzania s3 zgodne z prawem.

W programie Szkota Demokracji (realizowanym w ramach projektu Akademia Demokracji przez Centrum
Edukacji Obywatelskiej i Akademie Ekonomiczno-Humanistyczng w Warszawie) wyrdznionych zostato 5
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obszaréw waznych dla samorzadnosci uczniowskiej. Sg to: wybory i kwestie formalne; komunikacja i media;
dziatania uczniéw i uczennic; podejmowanie decyzji oraz uczenie sie
i nauczanie. W kazdym obszarze zaproponowane zostaty wyzwania do zrealizowania w szkole. Mozecie
skorzystaé z propozycji wyzwan okreslonych dla kazdego obszaru, jesli odpowiadajg na zdiagnozowane przez
Was potrzeby Waszej spotecznosci szkolnej.

CWICZENIE:

Dziatania na start!?

Podzielcie sie na dwie grupy, przypisujac do kazdej z nich jeden z etapdw: realizacje i podsumowanie. Osoby
wypisujg dziatania w formie punktdw na specjalnie wycietych paskach i uktadajg je na arkuszu papieru (brystol
lub flipchart), a nastepnie grupy wymieniaja sie tymi arkuszami. W ten sposdb kazda z nich bedzie mogta wypisaé
zadania przynalezne zaréwno do jednego, jak i do drugiego etapu projektu. Nastepnie za pomoca papierowe;j
tasmy stwdrzcie linie biegngcg wzdtuz klasy. Na jej gorze umiesécie napis ,koniec”, a na dole ,start”. Teraz
wrdccie do poczatkowych grup, potdzicie kartki
z zadaniami na powstatej w ten sposdb osi czasu i przypiszcie im konkretne ramy czasowe. Teraz wszyscy stancie
nad osig czasu i przypisujcie — za pomoca kartek post-it — konkretnym zadaniom swoje imiona (aby poszczegélne
elementy nie ulegty przesunieciu w trakcie trwania warsztatu, zalecamy uzycie tasmy papierowej). Na koniec
niech jedna osoba zrobi zdjecia osi czasu oraz spisze na komputerze powstate zadania wraz z przypisanymi do
nich osobami i terminami wykonania, tworzgc w ten sposéb harmonogram.

Krok 5. Ustalanie celow

Sposrdd rozwigzan problemu nalezy wybraé¢ dziatanie badz kilka, ktére zespdt uwaza za najlepsze
i mozliwe do zrealizowania na podstawie zrealizowanej diagnozy i zebranych szczegétowych informacji. Dziatanie
(rozwigzanie problemu) wybrane? Teraz zespdt powinien okresli¢ cele dziatan oraz to, jakie efekty chcg osiggnac
uczniowie i uczennice. Odnosnie celu wazne by byt on jasny, zrozumiaty, konkretny i realny, a wiec mozliwy do
zrealizowania. Cel ma réwniez by¢ ciekawy i motywowaé do aktywnosci. Dobrg praktyka jest okreslanie czasu
Dlatego na tym etapie okreslamy takze to, w jaki sposéb zmierzymy efekt dziatania, czyli co bedzie kryterium
sukcesu przedsiewziecia. Od zespotu zalezy, co okresli jako pozadany rezultat. Moze to by¢ samo zorganizowanie
jakiegos$ wydarzenia, mozna okresli¢ go w liczbach (np. zakupione zostang 4 pitki do koszykdwki, zorganizujemy
wieczorek filmowy, w ktérym udziat wezmie min. 30 oséb) lub w mniej wymierny sposdb (uczniowie beda
zadowoleni z nowego sklepiku szkolnego).

2 7rédto: Fraczak P., Pacewicz A. (2018) Mtodzi w Akcji. Wiwat Niepodlegfosé. Przewodnik po programie, Warszawa: Centrum Edukacji
Obywatelskiej, str. 50.
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Na przyktad: ,,W pierwszym semestrze zorganizujemy konkursu talentéw, w ktérym wystgpi min. 10 oséb” lub
,Kazda klasa udekoruje swojg sale z okazji Pierwszego Dnia Wiosny” lub ,Stworzymy kacik odpoczynku i zrobimy
dwie kanapy z palet i poduszek” lub ,,Ogtosimy konkurs w lutym na mural szkolny, z ktérego wytonimy 1 projekt
uczniowski i namalujemy go do korica maja”.

Tutaj warto zastanowié sig, czy nie dysponujecie zasobami, takimi jak sprzet i umiejetnosci uczniéw, ktére mogg
wspomodc zespot projektowy w realizacji dziatania. Moze warto zaangazowad jaki$ ucznidw/nauczycieli w
przedsiewziecie zespotu?

Dziatanie projektuje sie z myslg o odbiorcach, dlatego zastandwcie sie, dla kogo dedykowane sg dziatania, kto
moze Was wesprzec¢ w ich realizacji (sojusznicy) oraz kto ma dowiedziec sie o wydarzeniu.

| najprzyjemniejsze — ustalcie, w jaki sposéb bedziecie Swietowac swoj sukces! ©

KROK 6. Rozpisanie planu

Planowanie jest kluczowg czescig procesu i stanowi o sukcesie. Wtasciwie okreslone zadania, dobre oszacowanie
Czasu przeznaczone na poszczegodlne czesci i podziat zadan na poszczegdlne osoby — to trzy filary, ktére pomoga
zespotowi zorganizowac dobrze prace i bedg motywowac do dziatania. Nie mozna zapomnie¢ o wypisaniu tego,
co bedzie potrzebne do przeprowadzenia kazdego zadania.

Proponujemy stworzy¢ graf/tabele z podziatem na poszczegdlne fazy realizacji projektu, a potem poszczegdline
zadania. Kazde zadanie warto przypisac¢ poszczegdlnej osobie, ktdra bedzie odpowiedzialna za jego wykonanie.
Trzeba tez okresli¢ czas, potrzebne osoby i przedmioty oraz czynnosci konieczne do realizacji tego zadania.
Zaplanujcie réwniez przerwy na odpoczynek!

Dobrg radg jest zatozenie, ze kaide zadanie zajmie 20% czasu niz pierwotnie zaktadacie. Czesto
W rzeczywistosci pojawiajg sie rézne przeszkody i trudnosci, komplikacje, przez ktére czas sie wydtuza i na to
trzeba sie przygotowac.

Proponujemy Wam przyktadowa tabele:
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Uwaga: Zespot powinien zostawié wolne miejsce w tabeli na samym dole, gdyby pojawity sie nowe zadania.

Pamietajcie o elastycznosci, bowiem podczas realizacji zadan mogg pojawic sie rézne nieprzewidziane zadania,
ktore trzeba wykonad. Plan pracy ma oddawac rzeczywistosé, a wiec wymaga sprawdzania na biezgco, na jakim
etapie jestesmy, co jest zrealizowane, co jest w trakcie i co przed zespotem oraz aktualizowania go co jakis czas,
poprawiania. Plan musi by¢ mozliwy do przeprowadzenia, zadania powinny by¢ ujete w precyzyjny i czytelny
sposdb, aby tatwo byto go zrozumiec przez kazdego cztonka zespotu.

KROK 7. Poszukiwania sojusznikow

Wsparcie jest zawsze przydatne w projekcie, a czesto niezbedne, dlatego warto szuka¢ sojusznikow dziatan.
Dookota znajdujg sie rézne osoby, do ktérych mozna sie zwrécié z prosba o rade, w kwestiach materialnych lub
finansowych, czy w ogdle o pozwolenie na dziatanie.

Takimi pomocnikami mogg by¢ osoby, grupy lub organizacje, instytucje, firmy i media lokalne. Wspétpraca z
zespotem projektowym powinna dawac im jakie$ korzysci — oczywiscie moze byc¢ to po prostu satysfakcja, ale
niektérym sojusznikom trzeba zaoferowaé co$ wiecej w zamian, np. reklame lub pomoc uczniéw przy
przedsiewzieciu sojusznika.

Na etapie szukania sojusznikdw warto spojrze¢ do tabelki, by zobaczyé, czego i kogo potrzebujecie, by
zrealizowad poszczegdlne punkty. Warto zastanowic sie jeszcze raz, co bedzie sie dziato krok po kroku. Zawsze
w szkole niezbedna jest zgoda dyrekgji, by ruszy¢ z inicjatywa — pierwszy wazny sojusznik! Moze sg konieczne
jeszcze jakie$ pozwolenia? Moze chcecie, by ktos$ przetransportowat jakies przedmioty do szkoty? Potrzebujecie
jakis rzeczy lub finanséw? A moze rozgtosu dla Waszej akcji? Teraz pomyslicie, kto w Waszym otoczeniu jest w
stanie wesprze¢ Was w tych dziataniach. Burza mézgdw to dobra metoda, by zlokalizowac potencjalne podmioty
— warto pamietac, by nie ograniczac sie w propozycjach i gdy przychodzi cos do gtowy, warto sie tym podzieli¢,
nawet jesli mamy jakies watpliwosci,
a wspodtpraca z potencjalnym partnerem wydaje sie niemozliwa.
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Proponujemy Wam, by rozejrze¢ sie uwaznie. Podpowiadamy konkretne grupy, w ktérych mozna szukaé
sojusznikéw.

Nauczyciele — mogg stuzy¢ wiedzg, pomystami, umiejetnosciami i pomocg w dziataniach. Dobrze znajg realia
szkolne.

Dyrektor szkoty — on wydaje pozwolenia na dziatanie w szkole i ma moc udostepnié sale na miejsce spotkan
zespotu i wszelkie wydarzenia. Udziela réwniez zgody na wypozyczanie sprzetu nagtos$nieniowego lub
sportowego. Warto zatem zadbac o jego wsparcie.

Rodzice — mogg zapewni¢ konkretne wsparcie w szerokim spektrum — poczynajgc od rad i pomystéw, poprzez
przewodz rzeczy, srodki bezposrednig pomoc w realizacji i opieke.

Wiadze miasta/miasteczka/wsi i urzednicy — majg mozliwos¢ wydawaé zgody i pozwolenia dotyczace szkoty i
terenu dookota niej oraz na organizacje réznych wydarzen na wiekszg skale niz szkolna. Tu pojawia sie takze
opcja wspierania finansowo lub rzeczowo (np. materiaty do pracy, promocyjne lub na nagrody) lub patronatem
(co jest dobre w akcjach na szerszg skale i pomaga w promocji), wiec warto zorientowac sie, jakie w tym obszarze
szanse na wsparcie w przypadku Waszego zespotu.

Organizacje pozarzagdowe (szczegdlnie mtodziezowe, charytatywne czy ekologiczne) i instytucje -
w Waszej miejscowosci zapewne znajdujg sie instytucje kultury czy z innych dziedzin, a niekiedy takze
organizacje pozarzadowe (mozna poszukaé¢ o nich informacji na portalu ngo.pl). Tutaj rdwniez mozna
zorientowac sie z mozliwym wsparciu wiedzg, doswiadczeniem, materiatami, przestrzenig czy moze finansowg

(granty).

Firmy - to wifasnie potencjalni sponsorzy i patronat dla dziatar na szerszg skale. Warto zainteresowa¢ sie, czy
dysponujg rzeczami mozliwymi do przekazania (ktore potrafig stuzy¢ jako nagrody lub element dekoracji). W
tym przypadku szczegdlnie trzeba pamietac o zaoferowaniu czegos, np. promociji.

Media lokalne (np. Lokalna gazeta, radio, tv) — mogg wesprze¢ w promowaniu dziatan wychodzacych poza
szkote lub po prostu nagtosnieniu Waszego sukcesu. To takze okazja do zdobycia nowych sojusznikéw poprzez
rozgtos i ogtoszenia.

Mieszkancy i sgsiedzi - do wigczenia sie w niektére dziatania albo uczestniczenia w jakim$ wydarzeniu warto
zaprosi¢ sgsiadow, ktérzy réwniez mogg Was wspieraé. Szuka¢ warto czasami wsrdd starszych kolegéw i
kolezanek albo sgsiadéw z otoczenia szkoty.

Samorzady w innych szkotach - moze warto sie zainspirowac i wymieni¢ pomystami albo zrobi¢ jakie$ dziatanie

razem?
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Jak przygotowaé sie do rozmowy z potencjalnym sojusznikiem?
1. Okreslcie, o co chcecie prosi¢ waszego rozmoéwece lub waszg rozmdwczynie.
2. Zastandwcie sie, czego dana osoba moze oczekiwaé w zamian i co mozecie mu daé.

3. Przygotujcie krétki opis projektu, zawierajacy cel i korzysci, jakie ptyng dla jego odbiorcéw, adresatéw oraz
dlaczego jest on wazny do zrealizowania, przedstawcie projekt jak najciekawiej, najlepiej zarysowujgc Wasz plan.

4. Zastandwcie sie, jakie korzysci moze miec sponsor z udziatu w projekcie oraz argumenty stuzgce przekonaniu
go (opinie, dane, fakty, wyniki ankiet i badan).

5. Postarajcie sie przewidzie¢ pytania rozmdwcy i przygotowac na nie odpowiedzi.

A teraz przygotujcie plan rozmowy na podstawie powyzszych wskazéwek — mozecie wzig¢ ze sobg na rozmowe
notatki, a najwazniejsze to by¢ przekonanym do swojego projektu.

Mamy sojusznika/sojuszniczke!

Wodéwczas warto pamietaé, by by¢ z nim na biezgco w kontakcie, informowa¢ o zmianach w projekcie oraz
wspomnie¢ o nim podczas trwania dziatan i podziekowaé po ich zakonczeniu. Mitym gestem bedzie zawsze
dyplom lub mata pamiatka, np. ze zdjeciem zespotu, logotypem szkoty Ilub zwigzana
z tematyka dziatania.

Krok 8. Dziatanie

Kiedy wszystko juz zostato zaplanowane, zespdt moze zabrac sie za realizacje planu. Dobrze jest przygotowac sie
na potrzebe bycia elastycznymi i na rézne nieprzewidziane sytuacje i trudnosci, ale takze satysfakcje z
przeprowadzanych po kolei czesci. Pamietajcie, by dziafa¢ z harmonogramem
w reku — patrze¢ na niego i monitorowaé, czy dzieje sie to, co powinno. W razie czego trzeba poprawiaé na
biezgco i wprowadzaé¢ zmiany. Warto podejs¢ do tego jako do ciekawej przygody i wyzwania, da¢ sobie
przestrzen na nauke i btedy, ale przede wszystkim dobrg zabawe i podejmowanie préb. Co najwazniejsze — nie
poddawac sie i wspétpracowad w zespole projektowym! Poszczegdlne osoby odpowiedzialne za zadania maja je
koordynowag, a nie wykonywac same, dlatego uczniowie
i uczennice powinni pomagac sobie nawzajem i szukaé nowych oséb chetnych do zaangazowania sie.
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Proponujemy, aby zespdét projektowy wraz z osobami realizujgcymi  dane  dziatanie
i opiekunem/opiekunkg SU spotykali sie co jaki$ czas (najlepiej ustali¢ staty termin i miejsce spotkan)
i rozmawiali o tym, co teraz dzieje sie w projekcie. W trakcie tych spotkan warto dzielié¢ sie tym, co udato sie
zrobi¢, problemami, ktére sie pojawiajg i zastanawiac¢ wspodlnie, jak je rozwigzaé. Dobrg praktyka jest cieszyc sie
z matych sukceséw!

Dokumentujcie! Fotografia, nagrania gtosowe i filmy to $wietny sposdb na utrwalenie Waszego dziatania i
Swietny materiat do ewaluacji. Dzieki temu uwiecznicie emocje, atmosfere, proces i efekty. Bedziecie mogli lepiej
dostrzec wprowadzone zmiany i to takze $wietna pamigtka i przyktad dla nastepnych grup uczniowskich, ktéry

moze stanowic inspiracje! .

Krok 9. Podsumowanie i ewaluacja

Co jest wazne, nie zawsze samo zrealizowanie projektu jest najistotniejsze, a proces, ktory sie toczyt
i rozmowy, ktdre sie rozpoczety, aktywnos¢ ucznidw i uczennic, zaangazowanie i poczucie, ze jest grupa, ktorej
zalezy na zmianach i sprawach uczniéw oraz stara sie zdziataé co$ pozytywnego. Juz dobrym skutkiem jest
zauwazenie i poruszenie w szkole jakiegos$ problemu, ktéry dotyczy Waszej spotecznosci szkolnej, a dotad nie
byt widoczny i to, co osobiscie skorzystaliscie — nabycie nowych zdolnosci i satysfakcja z poszczegdlnych matych
rzeczy. To wtasnie potrafig by¢ wieksze wartosci niz koncowy efekt i produkt lub perfekcyjnie przeprowadzona
akcja! Pamietajcie o tym, szczegdlnie gdy nie uda sie czegos ukoniczyé. Zachecamy, by spotkac sie razem na
koniec i porozmawia¢ witasnie o tym, co sie udato, a co nie, czego kazda z oséb z zespotu nauczyta sie podczas
projektu.

Weryfikacja efektéw i ewaluacja — wrédcie do pytan z poczatku celéw projektu i rezultatéw, jakie chcieliscie
osiggnac i przyjrzyjcie sie, czy udato sie Wam to zrobi¢. Mozecie przeprowadzi¢ badanie podobne jak na
poczatku, by zobaczy¢, czy co$ sie zmienito w kwestii, nad ktérg pracowaliscie. Wéwczas cenne bedzie
przyjrzenie sie danym i cytatom ucznidéw i uczennic odnosnie efektow i zmian, ktére zauwazyli. Mozecie réwniez
przeanalizowaé fotografie, nagrania i filmy i wyciggna¢ z nich wnioski. Réwniez analizujgc taki materiat
przekonacie sie, jak przebiegat projekt i co sie zmienito (np. widocznie w wygladzie miejsc szkolnych).

Prezentacja, informacja — warto zaprezentowad efekty Waszej pracy w szkole przed spotecznoscig szkolna.
Mozna to zrobi¢ w postaci artykutu w gazetce szkolnej, krotkiej notatki na tablicy czy relacji na stronie www lub
ogtoszeniu na apelu szkolnym. Ciekawym pomystem jest stworzenie pokazu slajdéw lub filmiku
podsumowujgcego. Dzieki temu, ci ktérzy organizowali wydarzenie bedg mogli poczuc sie docenieni i dumni, a
osoby, ktére nie bralty udzialu bedg poinformowane, e co$ takiego sie dziato
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i moze nastepnym razem wezma udziat. Jesli Wasz projekt wybiegat poza mury szkoty, moze warto zorganizowac
prezentacje w Waszej miejscowosci i pokazaé efekt, podsumowa¢é zapraszajac lokalng spoteczno$é? Wowczas
mozecie rowniez zabiega¢ o notatke w lokalnej prasie!

CWICZENIE:

Wachlarz dobrych stéw

Potrzebujecie tyle kartek rozmiaru A4, ile jest oséb i tyle samo dtugopiséw. UsigdzZcie przy stole jedno obok
drugiego. Kazda osoba pisze na dole strony swoje imie i podaje do nastepnej osoby zgodnie
z ruchem wskazéwek zegara. Teraz kazdy pisze na samej gorze kartki podziekowania i stowa doceniania
dedykowane osobie podpisanej na dole kartki. Wazne by byty to tylko mite i pozytywne informacje dotyczace
umiejetnosci i wspodtpracy podczas projektu. Warto tutaj zauwazy¢ i podkresli¢é mocne strony tej osoby lub
podziekowac za co$. Po napisaniu osoba zawija kartke tak, aby tre$¢ byta niewidoczna, ale zagiecie byto
rownolegte z kartka i podaje do kolejnej osoby zgodnie z ruchem wskazéwek zegara. Tak kazda osoba wpisuje
sie informacje zwrotng, mite stfowo dla kazdej osoby,
a ktorg wspoétpracowata. Kiedy kartka wrdéci do wtasciciela, moze on rozwingc kartke i odczytac z kartki wszystkie
informacje, ktére pozwolj jej zobaczy¢, co dobrego zrobita w projekcie i jakie ma umiejetnosci.

Na koniec zachecamy do refleksji kazdego cztonka i cztonkinie zespotu projektowego/osobe organizujaca:
1. Czego sie nauczytam/tem podczas projektu?

2. Co byto dla mnie najbardziej wartosciowym doswiadczeniem?

3. Jakie nowe umiejetnosci odkrytam/tem w sobie? Gdzie moge je wykorzysta¢ w przysztosci?

4. Jakie widze skutki przeprowadzonego dziatania dla spotecznosci szkolnej? Co sie zmienito?

5. Co mozna w przysztosci poprawié w realizacji podobnego projektu?
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Rozdziat 4. Finansowanie dziatan samorzgdu uczniowskiego

Fundusze na dziatalnos¢ SU to temat nurtujacy wielu ucznidéw dziatajgcych w samorzadach szkolnych. Pytacie nie
tylko o to, jak pozyskiwaé fundusze, skad bra¢ srodki na dziatania, ale takze o to, czy uczniowie mogg takie srodki
gromadzi¢ i samodzielnie nimi dysponowac.
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Zwrociliémy sie z tym pytaniem do Ministerstwa Edukacji Narodowej i nareszcie otrzymaliémy odpowiedz. Srodki
finansowe na swoja dziatalnos¢ gromadzi¢ mogg jedynie samorzady w szkotach dla dorostych. W szkotach dla
mtodziezy uczniowie dziata¢ moga tylko w porozumieniu z dyrekcjg szkoty badz radg rodzicow.

W szkotach podstawowych, gimnazjach i szkotach ponadgimnazjalnych dla dzieci i mtodziezy nie przewiduje sie
gromadzenia funduszy przez samorzqd uczniowski. Fundusze moze gromadzi¢ rada rodzicow. Regulamin rady
rodzicow powinien reqgulowac ogdlne kierunki wydatkowania gromadzonych srodkéw, w tym na potrzeby
samorzgdu uczniowskiego. — odpowiadajg pracownicy Ministerstwa.

Pozostate mozliwosci zbierania przez samorzad uczniowski Srodkdéw finansowych:

zbiorki publiczne — mogg by¢ prowadzone w szkotach (wsrdd uczniéw) bez koniecznosci zgtaszania do innych
organdw. Dotyczy to zbierania pieniedzy na z géry okreslony cel np. charytatywny. Konieczna jest jedynie zgoda
wtadz szkolnych. Na podstawie: Ustawa z dnia 15 marca 1933 r. o zbidrkach publicznych.

spotdzielnia uczniowska — zatozenie spétdzielni uczniowskiej pozwala uczniom w niej zrzeszonym na swobodne
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej wewnatrz szkoty.

konto rady rodzicow — wymaga dziatania w porozumieniu z radg, wszelkie $rodki zebrane przez samorzad mogg
by¢ gromadzone i wydawane z konta rady rodzicow.

stowarzyszenia przyszkolne — zatozenie takiego stowarzyszenia jest dobrym pomystem, jesli samorzad zamierza
ubiegac sie o $rodki od zewnetrznych grantodawcow.

Rozdziat 5. Samorzad jako grupa

Wybrany w wyborach samorzad uczniowski jest grupa uczniéw wspdlnie reprezentujgcy interesy uczniéw. Nie
ma W tym stwierdzeniu nic odkrywczego. Wiemy juz, e samorzad moze wigczy¢é sie
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w dziatania szkoty. Z czym jednak wigze sie dziatanie w grupie? | czy efekty wspdtpracy mogg by¢ czyms wiecej
niz tylko sumg dziatan jej cztonkéw?

Zacznijmy od przyjrzenia sie definicji grupy.

Grupa to zbidr trzech lub wiecej oséb, ktére spetniajg nastepujace warunki:

- pomiedzy tymi osobami zachodzi bezposrednia interakcja;

- cztonkowie tego zbioru majg $wiadomosé faktu, ze stanowig odrebng w stosunku do innych grupe;
- majg wspolny cel;

- w zbiorze tym obowigzujg pewne normy zachowania;

- W zbiorze tym istnieje pewna struktura roél.

Definicja grupy wskazuje, ze zeby moéwi¢ o grupie miedzy jej cztonkami musi powstac¢ szczegdlna relacja.
Uczestniczki i uczestnicy muszg czu¢ miedzy sobg wiez i pewng zaleznos¢. By modc korzystaé
z potencjatu i sity drzemigcej w grupie, wybrane osoby oprdcz spedzania razem czasu powinny mie¢ szasne na
poznanie sie i ukierunkowane dziatanie dajgce przestrzen na przejscie przez tzw. proces grupowy. To wtasnie w
jego trakcie wylania sie charakter grupy, ktory widoczny jest
w specyficznych normach oraz rolach grupowych.

Zobaczmy to na przyktadzie nowo wybranego samorzadu uczniowskiego. Na pierwszym spotkaniu trudno tu
mowic o grupie. Mamy grono oséb, ktére zna sie lepiej, gorzej, albo wcale. Kazdy przychodzi ze swoim celem,
planem dziatania i pomystami. Wszyscy wiedzg, ze zostali wybrani do Samorzadu, jednak jeszcze nikt nie czuje,
ze bedzie pracowat w zespole. Nie ma jasnosci, kto jest kim oraz jakie zasady bedg obowigzywaty. W
optymistycznym scenariuszu, wraz z uptywem czasu i podejmowanymi wspdlnymi dziataniami, te niewiadome
wyklarujg sie. Osoby wybrane do wtadz samorzgdu zbudujg dobre relacje oraz poczujg che¢ do zaangazowania
sie. W mniej optymistycznej wizji — w ogdlng dziatalnos¢ zaangazuje sie garstka najbardziej aktywnych, pozostali
poddadzg sie ich wptywowi. Brak zaufania i miejsca na otwarto$¢ moze nie pozwoli¢ wszystkim dzieli¢ sie
pomystami. Niby cos sie bedzie dziato jednak efekty mogg byé mato zachwycajace.

Co wiec zrobié, by wtadze samorzadu uczniowskiego miat szanse na zbudowanie dobrego fundamentu do
efektywnej pracy? Przede wszystkim warto wiedzieé, jak przebiega proces grupowy. Umozliwi to wspieranie
rozwoju grupy oraz ,,popchniecie” jej w odpowiednim kierunku.

Najbardziej charakterystyczne fazy przebiegu procesu grupowego to

1. Integracja
2. konflikt/burza
3. wspodtdziatanie
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Proces rozwoju grupy, wg. Kratochvila
Faza l.

W poczatkowej fazie rozwoju tworzgcej sie grupy jej uczestnicy najczesciej praktycznie sie nie znajg. Powszechne
jest skrepowanie i brak zaufania do innych. Rozmowy toczg sie wokdt tematdéw bezpiecznych i mato osobistych.

By zwiekszy¢ komfort uczestnikdéw i budowaé dobry fundament dla otwartosci i wspdtpracy warto poswieci¢ ten
czas na zapoznanie sie ze sobg uczestnikéw.

11l Wazne dziatanie: integracja.

Dobrg praktyka jest zaproponowanie zadan integracyjnych.

CWICZENIE

Bingo

Cel ¢wiczenia: Poznanie sie uczestnikéw, poprawienie poziomu wspotpracy.

Potrzebne materiaty: kartka A4 z wypisanymi poleceniami oraz miejscem na wpisanie imion — patrz zatgcznik na
koncu publikacji.

Realizacja: Kazdy uczestnik otrzymuje swojg kartke. Po zapoznaniu sie z jej trescig ma znalez¢é w grupie osoby,
ktore spetniajg dane warunki, np. ,nie wychodzg z domu bez s$niadania” lub ,lubig seriale”
i wpisujemy jej/jego imie na kratke przy odpowiedniej kategorii. Podchodzac do kolejnych oséb zawsze sie
przedstawiamy.

Uwaga: jezeli mamy wystarczajaco duzg grupe wprowadzamy zasade: imie danej osoby moze na kartce znalez¢
sie tylko raz.

Gdy ktos skonczyt, czyli zapetnit wszystkie miejsca imionami réznych oséb, wota BINGO i moze usigsc.
Gra trwa do momentu, zapetnienia wszystkich kartek.

Dla utrwalenia po zakonczeniu zadania mozina omodwi¢ je w catej grupie sprawdzajac, kto zostat
przyporzadkowany do konkretnych kategorii.

Lepsze poznanie sie, na poczatek prowadzone w luznej formie i obejmujace tatwe tematy, pomaga uczestnikom
poczué sie pewniej w grupie. Zdobywanie nowych informacji o kolegach i kolezankach, zwtaszcza takich ktoére
taczg, pomaga budowac zaufanie. W pierwszej fazie rozwoju grupy musimy uwazaé, by nie zaczynaé od zadan
zbyt osobistych, potencjalnie konfliktowych, czy budowania wspdétzawodnictwa.
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Wraz z postepujacg integracji, a tym samym rosngcym poczuciem bezpieczeristwa i otwartoscig, uczestnicy i
uczestniczki coraz czesciej dzielg sie swoimi celami oraz pomystami na ich realizacje. Poniewaz na tym etapie
charakter grupy caty czas sie ksztattuje moze dojsé do bardziej lub mniej ostrego konfliktu.

Faza ll.

Bunt, konflikt, burza — to najczesciej pojawiajgce sie okreslenia dla tej fazy rozwoju grupy. To czesto trudny i
wymagajgcy etap dla uczestnikéw. Poniewaz jest coraz wiecej pomystéw na to, jak powinno sie dziata¢, czym
zajmowac lub jak kierowaé dziataniami, coraz czesciej dochodzi do utarczek stownych. Pojawia sie odczuwane
przez wszystkich napiecie. Mogg tworzy¢ sie podgrupy. Generalnie, , kazdy ciggnie do swojego”.

Krytyczne na tym etapie jest rozwigzywanie konfliktéw zanim zaczng eskalowad, a irytacja zacznie przerazac sie
w ztos¢ i otwartg wrogosé.

11l Waine dziatanie: rozmowa w catej grupie, o tym co sie dzieje od razu, w momencie pojawienia sie
pierwszych napiec.

Pamietajmy, ze grupa nie bedzie mogta realizowa¢ powierzonych jej zadan z petnym zaangazowaniem, jezeli
uwaga uczestnikdéw i uczestniczek bedzie skupiata sie na ttumieniu ztosci lub obaw. W takich sytuacjach warto
odtozy¢ na jakis czas realizowane zadania i porozmawiaé w catej grupie.

Spotkanie warto zacza¢ od jasnego okreslenia celu, np. ,,Spotykamy sie dzis, gdyz w ciggu ostatniego tygodnia
doszfo do kilku nieprzyjemnych sytuacji, ktore Zle wplywajq na relacije w naszej grupie
i odbijajqg sie na atmosferze oraz wspotpracy”.

Zasada: im wiecej faktéw i konkretéw tym mniejsze szanse na zignorowanie znaczenia tych zdarzen dla
rozwijajgcej sie grupy.

Kluczowe jest tu:

- Dbanie o to, by kazdy moéwit za siebie, czyli unikamy formy ,my”, ,wszyscy”, ,kazdy” i mdwienia
w liczbie mnogiej. Warto poprosi¢ uczestniczki i uczestnikdéw, by zaczynali swoje wypowiedzi od ,ja”.

- Dbanie o to, by kazdy miat szanse sie wypowiedziec.
- Interweniowanie w kazdej sytuacji, gdy ktos jest obrazany.

- Staranie sie, by nazywac rzeczy po imieniu i méwiono wprost.

Pomyslne przejscie przez faze burzy mozemy pozna¢, przede wszystkim po odprezeniu w grupie:

- Poczucie bezpieczenistwa i nastawienie na wspotprace wynika ze wspdlnego ustalenia zasad porozumiewania
sie ze sobg i wypracowania wiekszej otwartosci.
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- Kazdy czuje sie rownoprawnym cztonkiem grupy.

- Znika napiecie, cztonkowie grupy wiedza, ze mogg moéwié otwarcie o swoich watpliwosciach, planach i
emocjach.

Faza lll

To czas na wspotprace i demokracje w grupie. Cztonkowie grupy czujg ze sobg wiez, majg wspdlne cele, dziatajg
przestrzegajac ustalone zasady. To bardzo produktywny czas dla grupy. Sita ptyngca ze wspdlnych doswiadczen
oraz pewnej dojrzatosci grupy otwiera nowe mozliwosci. To rowniez czas,
w ktérym integracja cztonkéw grupy ma wymiar bardziej osobisty. Uczestnicy sg gotowi rozmawiac
o sprawach trudnych i sg bardziej otwarci wzgledem siebie.

Nie oznacza to, ze przy wspdlnej pracy nie bedg pojawiac sie napiecia i konflikty. Nastawienie na wspdtprace
pomaga jednak rozwigzywac je zazwyczaj szybciej i bardziej efektywnie.

11l Wazne dziatanie: wypracowanie rytuatéw i Swietowanie sukceséw.

Rytuaty to pewna forma aktywnosci grupy, ktéra podkresla jej wyjgtkowos¢.

PROPOZYCJA

Spotkania Czwartkowe

Cel: organizacja pracy zespotu, budowanie wspétpracy, pobudzanie kreatywnosci, inspirowanie.

Realizacja: Raz w miesigcu, w czwartkowe popotudnie cztonkinie i cztonkowie samorzadu spotykajg sie po
lekcjach. Staramy sie, zeby atmosfera byfa luzna. Kazdy przynosi jaka$ przekaske, a praca jest nakierowana na
burze mdzgdéw i zbieranie najbardziej wymysinych pomystdw na aktywnos¢ samorzadu — bez oceniania i
odrzucania zadnego z pomystéw.

Dzieki przyjeciu okreslonej formuty rozpoczynania spotkan przedstawicieli samorzadu, wybranie czasu, miejsca
i celu spotkan grupa zaczyna budowaé poczucie odrebnosci i wyjgtkowosci.

Drugg niezwykle wazng kwestig jest swietowanie sukcesdw. Kazda pomysinie zakoriczona dziatalnos¢ powinna
zosta¢ zauwazona i podkreslona. Pozwala to utrzymacd zaangazowanie i dobrg energie oraz daje poczucie mocy.
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PROPOZYCIA

Ztota lista sukceséw Naszego Samorzadu

Cel: Stworzenie listy sukcesdw samorzadu, budowanie zaangazowania, wrazliwosci i poczucia wtasnej wartosci.

Potrzebne materiaty: karta/ki z flipchartu i ztoty mazak (lub inny kolor — moze nawigzywac, np. do koloréw

szkoty).

Realizacja: Na jednym z pierwszych spotkarh samorzadu, najlepiej zaraz po wybraniu nowych witadz, zatézcie
wspadlng liste sukcesdw. Potdzcie kartke z flipchartu w pionie i na gérze wyraznie zapiszcie tytut. Juz na tym etapie
mozecie wpisac punkt pierwszy — pierwszy sukces — powotanie nowych wtadz. Wiemy, ze jest to etap niezbedny,
ktéory musi byé zrealizowany, jednak zamkniecie go juz moze byé zaliczony do dziatan zakorczonych
powodzeniem.

Jedna wazna uwaga — to nie jest lista dziatan na miare Nagrody Nobla, czy medalu olimpijskiego. To ,Ztota lista
sukcesow Naszego Samorzadu”, oznacza to, ze to sami reprezentanci samorzad decydujg
o tym, co sie na niej znajdzie. To jego sukcesy, czyli wszystko to, co zostato zrobione i przyniosto satysfakcje.
Uwaga na krytykéw i hejteréw! Stuchamy przede wszystkim siebie. Jezeli co$ zostato zrobione razem to jest to
Nasz Sukces!

Charakter grupy

Charakter grupy opisujg wyodrebniajgce sie w niej normy oraz role. Bedg tworzy¢ praktycznie niepowtarzalng
mozaike budujgcg odrebnosé grupy oraz wzdr na interakcje w grupie.

Normy, czyli przekazy lub wytyczne, ktdre kierujg naszym zachowaniem. W pracy z grupami méwimy o dwaéch
gtéwnych grupach norm: formalnych i nieformalnych.

Normy formalne to wszelkie spisane zasady okreslajgce ramy dziatania grupy, np. regulamin Samorzadu
Uczniowskiego, Regulamin Szkoty oraz wszelkie kontrakty ustalane przez klasy, czy wewnetrznie przez Samorzad
Uczniowski.

Zatrzymajmy sie chwile nad samym kontraktem. W ostatnich latach spisana umowa podkreslajgca znaczenie
odpowiedniego zachowania i sposobu zwracania sie do siebie zyskata na popularnosci
w szkotach podstawowych i srednich. Moze ona by¢ niezwykle pomocna w budowaniu dobrego fundamentu dla
powstajgcych grup. Z zatozenia ma juz na poczatku zwieksza¢ poczucie bezpieczeristwa oraz wptywu na to, co
sie w grupie dzieje.

111 Wazne: kontrakt powinien by¢ wspottworzony a nie narzucany.
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Praca nad kontraktem powinna rozpocza¢ sie na poczatku funkcjonowania grupy, jednak nie wczesniej niz w
momencie, kiedy cztonkowie grupy mieli szanse sie poznac. Dopiero po wstepnej integracji mozemy zaczgc
otwarcie rozmawia¢ o zasadach, ktérych potrzebujg osoby nalezgce do grupy. Istotne jest, by w prace
zaangazowac wszystkich. Dbamy juz na tym etapie, by da¢ dojs¢ do gtosu wszystkim chetnym i omawiac
wszystkie propozycje.

Jakie zasady moga sie znalezé w kontrakcie wtadz samorzadu?

1. Organizacyjne: np. punktualnos¢, wyciszenie i odtozenie telefonow.

2. Komunikacyjne: np. méwimy kazdy za siebie, zwracamy sie do siebie po imieniu, méwimy pojedynczo,
omawiamy — nie krytykujemy.

3. Dotyczace norm wspotpracy: np. szanujemy sie, jesteSmy aktywni/zaangazowani, aktywne/zaangazowane,
dzielimy sie pomystami, jestesmy otwarci, otwarte.

Po wybraniu najwazniejszych dla grupy zasad zapisujemy te, ktére sg zaakceptowane przez wszystkich bez
wyjatku. Warto, by spis zasad miat forme plakatu. Zapis moze by¢ rowniez jedng z pierwszych wspdlnych
aktywnosci grupy. Nadanie mu wyjgtkowego i charakterystycznego wygladu dodatkowo bedzie dawato poczucie
wspadlnoty i odrebnosci od innych grup.

Ostatnig niezwykle istotng kwestig we wprowadzaniu kontraktu w zycie jest jego zawarcie — symboliczna zgoda
na zasady w nim spisane. Moze mie¢ to rézng forme:

1. Rundki, w ktérej kazdy zadeklaruje jasno i wyraznie, ze wyraza zgode i akceptuje kontrakt.
2. Kazda uczestniczka lub uczestnik moze pozostawié slad swojej dtoni.

3. Kazda uczestniczka lub uczestnik moze po prostu podpisac sie pod jego trescia.

Przestrzegajgc powyzszej procedury zwiekszamy szasne na prawdziwe wprowadzenie ich w zycie. Dlaczego?
Poniewaz zasady zawarte w kontrakcie sg jasne dla wszystkich i przez wszystkich zaakceptowane. Mozna
powiedzieé, ze w pewnym stopniu sie z nimi utozsamiajg i chetniej ich przestrzegaja.

Wiasnie z tym wyzwaniem zmagajg sie twodrcy regulamindw. Z zasady majg one usprawniaé dziatanie
i wyznaczac granice. Problem w tym, ze sg tworzone przez garstke oséb, a majg dotyczy¢ zdecydowanie
szerszego grona. Ich twércy nie maja pojecia czy odbiorcy regulamindw zapoznajg sie z nim i w jakim stopniu to
zrobig, czy go zrozumiejg i czy ostatecznie sie z nim zgodza. Ostatecznie konczy sie tym, ze regulamin jest
dokumentem, ktéry niestety nie ma wptywu na dziatania osob, ktérych dotyczy.

Normy nieformalne - zasady, ktére obowigzujg w zyciu grupy. Czesto sg nieuswiadamiane. Powstajg w trakcie
interakcji miedzy uczestnikami grupy, na bazie powtarzanych zachowan, ktdre sg akceptowane przez wszystkich.
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Moga sie pokrywac z normami zawartymi w kontrakcie, np. gdy mamy zapis: ,,zwracamy sie do siebie po imieniu”
i gdy wszyscy rzeczywiscie méwig do siebie po imieniu. Mogg jednak sobie zaprzeczaé, np. w sytuacji, gdy
ustalono norme ,,zwracamy sie do siebie po imieniu”, jednak cze$¢ osdb uparcie wybiera przezwisko/ksywke.

Praca nad budowaniem norm nieformalnych jest dos¢ trudna, gdyz czesto ugruntowujg sie w ciggu interakcji w
grupie. Nie sg zamierzone. Nie oznacza to, ze nie mozna ich zmienié. Jezeli jakas norma nieformalna jest
krzywdzaca lub dziata niekorzystnie na atmosfere, warto o niej rozmawiaé. Wprowadzenie zmiany oznacza w
praktyce prace catej grupy. Nalezy zwraca¢ uwage na niepozgdane zachowania i od razu zastepowac je innymi.
Kazdy jest odpowiedzialny za sukces tych dziatan.

Rola grupowa, czyli wypadkowa naszej osobowosci i oczekiwan, jakie ma w stosunku do nas grupa.
W naukach o zarzadzaniu i psychologii istnieje wiele podejs¢ do rél podejmowanych przez cztonkéw grupy czy
zespotu.

Najbardziej znang rolg grupows jest lider. W potocznym rozumieniu liderka i lider, to osoby, ktére przewodzg
oraz kierujg grupa. W praktyce czesto postrzegane sg jako osoby, ktére ,,ogarniajg” wszystko i sg najwazniejsze.
Czy tak jest? Czy tak powinno by¢?

W pierwotnym zatozeniu lider czesto miat cechy , wtadcy absolutnego”. Koncepcja tyrana jednak sprawdza sie
w nielicznych i bardzo wyjatkowych sytuacjach, np. ewakuacji z ptongcego budynku.

Musimy tez uwzgledni¢ zmienng dotyczacg kwestii organizacyjnych. Czym innym jest lider formalny, czyli osoba
odgodrnie wybrana i powotana do petnienia oficjalnej funkcji, czym innym jest lider wytoniony w procesie
grupowym. W  najbardziej optymalnej wersji te dwie role natozg sie na siebie
i bedzie je petni¢ jedna osoba. Niestety nie zawsze tak jest. Moze to potencjalnie prowadzi¢ do napie€ i
konfliktow w grupie.

Lider formalny — osoba oficjalnie wybrana na okreslong pozycje. Petni funkcje kierowniczg, moze formalnie
podejmowaé decyzje, rozdziela¢ zadania, dysponowaé zasobami, reprezentowaé catg grupe. Korzysta z
ustalonych praw i przywilejéw, ale réwniez cigzy na nim odpowiedzialnos¢ formalna za podejmowane dziatania.

Lider nieformalny — wybrany przez cztonkdw grupy. Postrzegany jako osoba godna zaufania. Ludzie chetnie go
stuchaja i kieruja sie jego zdaniem. Ma szacunek wsrdd kolezanek i kolegow.

Jakie cechy sprawiaja, ze inni postrzegaja kogos jako naturalnego lidera lub liderke?

- Autentycznosé i naturalnosc
- Otwartos¢

- Roztropnosé
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- Pewnos¢ siebie i swojego zdania

- Szacunek do innych

- Zdecydowanie w dziataniu

- Gotowos$¢ bronienia innych

- Oddanie celowi grupy

- Wiedza i umiejetnosci w danej dziedzinie

- Poczucie humoru

- Gotowo$¢ do motywowania innych

- Gotowo$¢ do poznawania innych

- Zdolnosci strategiczne

- Kreatywnosé

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny e

W rzeczywistosci trudno jest w grupie znalezé jedng osobe, ktéra bedzie posiadaé wszystkie te cechy. Zbyt czesto
zapomina sie réwniez o tym, ze grupe tworzg wszyscy jej cztonkowie i nie wszystko spoczywa na barkach lidera.
Najlepiej pokazuje to koncepcja Belbina, ktéry wyrdznia 9 rdél niezbednych do efektywnego dziatania zespotu.
Ich cechy i kompetencje przedstawiono w tabeli.

Tabela. Role zespotowe

Cztowiek kontaktow
Resource Investigator

Cztowiek grupy
Teamworker

Naturalny lider
Co-ordinator

Pozytywne strony:
Ekstrawertyk, entuzjasta.
Zauwaza szanse i mozliwosci,
rozwija kontakty.

Mo:zliwe stabosci: Moze by¢

zbyt duzym optymista, szybko

Pozytywne strony: Nastawiony
na wspotprace,
dyplomatyczny, stucha
uwaznie, zapobiega tarciom w
zespole.

Mozliwe stabosci: Brak
zdecydowania w sytuacjach

Pozytywne strony: Dojrzaty,
zdecydowany, umie dostrzec
potencjat. Okresla cele. Dobrze
deleguje zadania.

Mo:zliwe stabosci: Moze by¢
postrzegany jako manipulator i
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traci zainteresowanie, gdy mija

kryzysowych, moze unikaé

obcigzac innych swojg czescia

pierwsza fascynacja. konfrontacji. pracy.

Siewca idei Sedzia Specjalista

Plant Monitor Evaluator Specialist
Pozytywne strony: Kreatywny, | Pozytywne strony: Trzezwo Pozytywne strony:

z duzg wyobraznia,
wolnomysliciel. Generuje
pomysty i rozwigzuje ztozone
problemy.

Mozliwe stabosci: Bujanie w
obtokach, mozliwe pomijanie
praktycznych szczegotow.

myslacy, ostrozny. Widzi
wszystkie opcje i umiej je
wtasciwie ocenic.

Mozliwe stabosci: Czasem
brakuje mu umiejetnosci
motywowania innych. Moze
by¢ zbyt krytyczny.

Prostolinijny, samodzielny,
oddany. Ma specjalistyczng
wiedze i umiejetnosci.

Mozliwe stabosci: Zdolnosci
ograniczone do jednej
dziedziny, zbytnio skupia sie na
szczegobtach technicznych.

Cztowiek akgji
Shaper

Praktyczny organizator
Implementer

Perfekcjonista
Completer Finisher

Pozytywne strony: Stawia
wyzwania, dynamiczny. Ma
odwage i motywacje do
przezwyciezania trudnosci.

Mozliwe stabosci: Sktonnos$¢ do
prowokowania, czasem moze
urazac uczucia innych.

Pozytywne strony: Praktyczny,
niezawodny, skuteczny.
Zmienia pomysty w dziatanie i
organizuje prace.

Mo:zliwe stabosci: Moze by¢
mato elastyczny i oporny w
uwzglednianiu nowych
mozliwosci.

Pozytywne strony: Staranny,
uporzgdkowany, sumienny,
niespokojny. Zauwaza btedy,
doprowadza do skutku, dba o
detale.

Mozliwe stabosci: Moze za
bardzo sie martwi¢, nie lubi
delegowad pracy.

Zrédto: Belbin Team Role Summary Descriptions, www.beblin.com

W mysleniu Belbina odzwierciedla sie zatozenie, ze zeby grupa mogta sie rozwija¢, potrzebuje cztonkdéw
posiadajgcych kluczowe umiejetnosci i wiedze. O sukcesie w ich dziataniu decyduje nie tylko dobry lider, czy
liderka ale réwniez inni cztonkowie i cztonkinie, ktdrzy korzystajg ze swojego potencjatu. Wyzszym poziomem
zaawansowania w rozwoju grupy jest zespét.

Co charakteryzuje zespot?
1. Jasny dla wszystkich cel, jakim jest wspdlna wydajnosé.

2. Przyjeta norma nastawienia na wspotprace.
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3. Cztonkowie i cztonkinie zespotu biorg odpowiedzialnos¢ za swodj wktad we wspdlng prace. S3
Swiadomi/swiadome, ze ich brak zaangazowania obniza efekty catego zespotu;

4. Do zespotu wytypowane sg osoby, ktére majg wtasciwe umiejetnosci i wiedze, ktére uzupetniajg sie.

W efekcie zespdt daje potencjat na tzw. dodatni synergizm. O synergii méwimy wtedy, gdy efekty wspdlnej pracy
sg czyms$ wiecej niz suma efektdéw pracy poszczegdlnych cztonkdéw grupy (To tak, jakby 1+1+1+1+1 nie réwnato
sie 5, tylko 7,9 albo nawet 12).

Koncepcja Belbina zwraca réwniez uwage na potrzebe rdznorodnosci. Jak wida¢ do wykonania zadania
potrzebujemy catego pakietu réznych umiejetnosci, a nawet réznego podejscia do realizacji zadan czy kontaktu
z innymi. Nie ma tez jednego uniwersalnego zespotu, ktéry bedzie idealny do kazdego typu zadania. Realizacja
roznych dziatan wymaga innych kompetencji (wiedzy, umiejetnosci, doswiadczenia, itd.). To cel i potrzeby z nim
zwigzane powinny decydowac o tym, kim beda osoby wchodzgce w sktad zespotu realizujgcego dane zadanie.
Dla samorzadu moze to by¢ doskonate podejscie i argument, by do swoich zadan angazowad ciggle nowe osoby,
tym samym zwiekszajgc grono wspotpracujgcych uczniow.
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Rozdziat 6. Komunikacja interpersonalna i radzenie sobie z konfliktem

Komunikacja interpersonalna, jest od wielu lat przedmiotem zainteresowania naukowcéw i filozoféw z catego
Swiata. Kazdy cztowiek w sposdb intuicyjny postuguje sie nig na co dzien, dlatego byta postrzegana jako co$
naturalnego wiec niestety niedoceniana i bagatelizowana. Przeciez kazdy z nas potrafi przekazywac informacje
stowami, gestami, pismem lub rysunkiem. Okazuje sie jednak, ze zagadnienie to wcale nie jest tak banalne, jak
mogtoby sie wydawac. Dogtebne studia nad komunikacjg pokazuja, ze jest nie tylko podstawg wszystkich relacji
i narzedziem do osiggania wiekszej efektywnosci w realizacji zadan, ale wptywa na postrzegania Swiata, a nawet
bezposrednio oddziatuje na naszg fizjologie.

Komunikacja interpersonalna to proces porozumiewania, ktéry zachodzi miedzy ludZmi. Moze to by¢ zwykta
rozmowa dwadch oséb, szkolna debata lub wystgpienie na forum. Co wazne, nalezy zwrdéci¢ uwage na fakt, iz to
co sie dzieje w tych sytuacjach jest niezwykle dynamicznym procesem wymiany oraz interpretacji znaczen.
Proces ten mozna przyréwnaé do rwacej rzeki — tak jak ona jest czasami nieprzewidywalny. Oddziatujg na niego
rozmaite czynniki — pojawiajg sie uczucia i emocje, rozméwcy mogg mie¢ rédzne pomysty na rozumienie
ustyszanych tresci, pojawiajg sie czynniki zewnetrzne — wszystko jest zmienne. Daje to szanse na uruchomienie
niezwyktych poktadéw kreatywnosci, ale rowniez bywa recepty na katastrofe. Oznacza to, ze kazdy cztowiek
bioracy udziat w akcie komunikacji interpersonalnej powinien by¢ za nig wspétodpowiedzialny. W praktyce jest
to swiadome doktadanie staran, by forma i sposdb naszego porozumiewania sie z innymi wyrazat szacunek dla
siebie i innych.

Co wspiera efektywna komunikacje?

Przyjrzyjmy sie krétkiej rozmowie, ktéra podpowie jak zacheci¢ do wspdtpracy i zaangazowaé rozmowce lub
rozmoéwczynie w dialog.

=

Co myslisz o wieczorze filmowym?
Pytania otwarte: Co? Jak? Z jakiego powodu? Dajg przestrzer rozmdwcy do wypowiedzenia sie.
=
-

Hmmm... to moze by¢ cos$ fajnego ...
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!

Rozumiem, ze uwazasz, ze to pomyst, ktdry sie spodoba?
Parafraza — wtasnymi stowami powtdrzenie tego co powiedziat rozmowca. Chcemy dac znad, ze stuchamy jak
rowniez zachecic do dalszej wypowiedzi.
;)
@

Tak, mysle, ze ludzie beda zadowoleni z pomystu.

@
Wazny jest termin. Uwazam, ze wieczory od poniedziatku do pigtku odpadajg. W rachube wchodzi
pigtek ewentualnie sobota. Jakie jest twoje zdanie?

2

Swoje zdanie warto prezentowacé mowic o swojej perspektywie, zaczynajqgc od ,,uwazam”, ,,moim zdaniem”. To
nie narzucajgca forma, dajgca rozmdéwcy do zrozumienia, ze kazdy moze miec¢ wtasny punkt widzenia. Pytanie
na koniec podkresla, ze jest przestrzen na wtasnq opinie.

A
-
Pewnie masz racje... Ja bym to widziata w pigtek wieczorem, w sobote niektdrzy majg zaplanowane wyjazdy.

=

To dobry argument. Powinnismy przedstawi¢ konkretny pomyst, czyli jeszcze godzina i tytut.

Nie obawiaj sie przyznawania racji. Wspdtpraca polega na dzieleniu sie pomystami i wybieraniu najlepszych
rozwigzan.

A
-
Nie wszyscy zmieszczg sie na sali, wiec podzielmy to na dwie tury starszych i mtodszych. Mysle, ze warto

sprawdzi¢ co mozemy pusci¢ i da¢ wybdr uczniom. Dajmy jutro ogtoszenie w klasach — po dwie propozycje do
wyboru. Na koniec dnia niech dadzg odpowiedz.

)

ostatniej przerwy obiadowe;.

Czyli jutro rano dajemy w klasach info o dwdch filmach do wyboru. Gtosujg i dajg nam zwrotke, do

Na kolejnych etapach rozmowy warto podsumowywac. Kazda strona bedzie miata jasnosc, co zostato ustalone.
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4
Tak zgadza sie. A godzine i date trzeba ustali¢ z Panig Dyrektor.
@
Ok, zajme sie tym. Mozesz zajg¢ sie zbieraniem zwrotek?
"~
4

Niestety nie, jutro koncze wczesniej. Ustale to z gospodarzem IV a — oni koriczg ostatni.

Nie ma nic ztego w odmawianiu, zwtaszcza gdy jest na to bardzo konkretny argument. Przekazanie go i
zaproponowanie alternatywnego rozwigzania jest sposobem na wykazaniem sie odpowiedzialnoscigq.

=

Swietnie. W razie probleméw, daj zna¢.

-
OK. Czyli idziemy teraz sprawdzi¢ co mamy z filmow. Ustalisz dzien i godzine. Jutro klasy wybiorg co chcg i
przechodzimy dalej do planowania kto dalej czym sie zajmie?

Klaryfikacja — jasne i zwiezte ujecie tego co zostato ustalone oraz wyciggniecie wnioskow.

g

Tak, wszystko sie zgadza.

Budowanie zaufania i otwartosci

Do nawigzywania kontaktow i zrGwnowazonego rozwoju spotecznego niezbedna jest otwartosc na innos¢é. Jest
ona cechg, ktdra pozwala nam wyjs¢ poza utarte schematy i skupic¢ sie na drugim cztowieku, idzie w parze z
ciekawoscig i akceptacja, dzieki czemu tatwiej nawigza¢ nowe znajomosci. Chociaz bycie niezaleznym jest tatwe,
to na budowaniu relacji i wspoétzaleznosci opiera sie nasze zycie — zycie istot spotecznych. Budowanie relacji
prywatnych, takich jak przyjazn, mitosé, kolezeristwo lub oficjalnych, np. uczen-nauczyciel, opiera sie na statym
przeptywie informacji i emocji. Bycie w relacji jest o tyle trudne, ze wymaga zrozumienia drugiego cztowieka,
skupienia sie na nim i traktowaniu podmiotowym, a nie przedmiotowym, wychodzenia poza swojg bezpieczna
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strefe i zmierzenia sie
z jego myslami i emocjami.

Otwartosc i Swiadomosé — jest to ciekawos¢ swiata i ludzi, che¢ do poznawania nowych, nieodkrytych rejonéw
i eksplorowania gtebiej tego co znamy. Okazywanie szacunku i docenianie miedzyludzkich réznic indywidualnych
oraz komunikacja z poszanowaniem tych réznic. Poznawanie sie wzajemnie prowadzi w efekcie do uzupetniania
sie kompetencjami. Nawet jesli nie zawsze sie zgadzacie, swiadomo$é odmiennosci zmniejsza ryzyko konfliktu i
otwiera na poszukiwanie ptaszczyzny porozumienia.

Zaangazowanie - jesli bedziesz zaczynat/a kazdg swojag nowg znajomo$¢ z entuzjazmem
i zaangazowaniem, wtedy moze ona okazad sie niesamowity przygodg w gtgb umystu i serca drugiej osoby.
Okazywanie zainteresowania, wymiana pogladéw i emocji, aktywne stuchanie, to wszystko pozwala zwiekszy¢
w rozmoéwcy poczucie bycia docenionym i wystuchanym.

Aktywne stuchanie - jest nieodzownym elementem wtasciwej komunikacji. Charakteryzuje sie ono:
Pytaniami_— zaréwno zamknietymi, jak i otwartymi, parafraza, klaryfikacja. Te narzedzia pozwalajg na
pozyskiwanie informacji, sondowanie tego co nas zaciekawito, ale przede wszystkim, sg zachetg do dalszej
rozmowy, pokazujg, ze chcemy stuchaé i dowiedzieé sie wiecej.

Koncentracjg — podczas rozmowy staraj sie by¢ maksymalnie skupiony/a. Nie zagladaj do telefonu, patrz na
rozméwce, potakuj gtowq i stowami, np.: aha, ok, rozumiem, mhm, tak, itp.

Wiasciwym reagowaniem — staraj sie dostosowywac swaj styl stuchania do okolicznosci i rozmdéwcy. Pamietaj

rowniez o niewerbalnych sygnatach, jakie wysytasz.

Podmiotowo a nie przedmiotowo — jesli decydujesz sie na poznanie kogos, pamietaj, ze niezaleznie kim jest (co

was dzieli i tgczy), ma takie same prawa jak ty. Prawo do godnego traktowania, dbania o siebie, stawiania granic,
odmawiania, wolnosci stowa i szacunku. Gdy bedziesz nie tylko pamietaé o tym, ale takze prezentowad to w
swojej postawie, na pewno utatwi ci to kontakt i zwiekszy zaufanie.

Konflikt

Pisalismy o tym, ze komunikacja jest procesem dynamicznym, podobna do rzeki, moze byé nieprzewidywalna i
zmienna. Dlatego trudno sie dziwi¢, ze nie zawsze nasze kontakty ukfadajg sie tak, jak sobie to zaplanowalismy.
Rdéznice indywidualne, odmienne poglady i sposdb postrzegania tych samych zagadnien, moze czasami
prowadzi¢ do sytuacji konfliktowych.

Czym jest konflikt?
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Wedtug jednej z definicji, konflikt to interakcja ludzi zaleznych od siebie, ktdrzy uwazajq, Ze majq niezgodne cele
oraz postrzegajq siebie nawzajem jako przeszkody w osiggnieciu owych celéw.? Osoby pozostajace w konflikcie
majg wrazenie (i jest to jeden z kluczowych aspektéw), ze druga strona nie tylko nie mysli podobnie, ale ma
zupetnie odmienne dazenia, ze znajdujg sie po dwdch stronach przystowiowej barykady. Przyczyn takiego osadu
moze by¢ wiele o czym powiemy sobie za chwile, natomiast znaczna cze$¢ sporow wynika wiasnie z
nieprawidtowo prowadzonej komunikacji — zbyt szybkiej eskalacji i wybuchu emocji, lub skrajnie przeciwnie —
odcinania sie od rozmowy i unikania konfrontacji. Niestety, chca poradzi¢ sobie z sytuacjg trudng, zmuszeni
bedziemy w korcu do spotkania sie ze strong przeciwng. Mozna tez liczy¢ na to, ze konflikt sam wygasnie,
natomiast pozostawia to niedomdéwienia i otwartg droge do kolejnych utarczek.

Zrédta konfliktow

Moze by¢ ich wiele, ale dajg sie one podzieli¢ w przejrzysty sposdb na kilka rodzajéw i mogg mie¢ swoje zrddta
W

Réinicy postrzegania i rozumienia istoty sprawy. Zdarza sie tak, ze kazda ze stron widzi problem i jego
rozwigzanie gdzie indziej. Dodatkowo rdznice pojawiaé sie mogg na poziomie oczekiwanych rezultatéw po
rozwigzaniu konfliktu.

Towarzyszacych emocjach i interakcjach, ktére miedzy nami zachodza. Silne emocje majg zdolnos¢ to
zaciemniania osadu i wypierajg logiczne myslenie, ktdre jest w sytuacjach spornych nieocenione. Istotny jest
takze aspekt tego kogo dana sytuacja dotyczy. O wiele gorzej znosimy konflikty z bliskimi, przyjaciétmi i rodzing,
niz z osobami, z ktérymi nie tgczg nas zazyte relacje oraz ciezej jest by¢ konsekwentnym i dochodzi¢ do
rozwigzania najlepszego dla wszystkich.

Btedach komunikacyjnych, niedoméwieniach i wycigganiu nieprawidtowych wnioskdéw. Wazne jest nie tylko to,
co i jak méwimy, ale tez w jaki sposdb stuchamy. Najlepszym przyktadem sg uprzedzenia: mniej wiarygodne beda
dla nas informacje, ktére otrzymujemy od nielubianej osoby. Warto pamietac o zasadach aktywnego stuchania.

Rozwigzywanie konfliktdw — na potrzeby tego przewodnika, opiszemy sposoby rozwigzywania sporéw
adekwatne do srodowiska szkolnego, ale wspomnimy takze o pozostatych, bardziej oficjalnych drogach.

Rozmowa w cztery oczy — jest to najszybszy i najprostszy sposéb rozwigzywania konfliktéw. Nie wymaga
ingerencji innych osdb, tatwo jest stworzy¢ komfortowg przestrzen do rozmowy. Warto pamietaé, aby dobrze
sie przygotowac: spisac sobie wszystko o czym chcemy powiedzie¢, przedstawié precyzyjnie swéj oglad sprawy i
wizje jej rozwigzania, zostawi¢ przestrzen, aby kazdy mogt sie wypowiedziec (jesli zaangazowanych jest wiecej
osoéb). Techniki aktywnego stuchania w potaczeniu
z doktadnym nakresleniem sytuacji powinny okazac sie wystarczajace, aby w dobrej atmosferze wypracowac
wspdlne rozwigzanie.

3 Mosty zamiast muréw, J. Stewart.
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Negocjacje nastawione na wspdtprace — czyli réwniez bezposrednie komunikowanie sie, ale w bardziej oficjalnej
atmosferze. Staramy sie oddzieli¢ zaangazowanych od konfliktu i rozwaza¢ surowe fakty. Najwazniejsze jest
skupienie sie na zdefiniowaniu problemu i korzysci dla stron. Dzieki temu mozemy uzyskaé w miare kompletny
oglad sytuacji i komplet informacji, ktéry pozwoli na wypracowanie wspdlnego rozwigzania, ktére bedzie
korzystne dla kazdej ze stron. Wytania sie tu potrzeba zaznaczenia, ze jesteSmy po tej samej stronie barykady a
po drugiej jest problem, ktéry wspdolnymi sitami da sie rozstrzygnac.

Mediacje — proces podobny jak w przypadku negocjacji z tg rdznicg, ze bierze w nim udziat neutralny, nie majacy
zadnego interesu w sprawie mediator, ktdry jest jedynie obserwatorem i pomocnikiem. Nie narzuca zadnych
rozwigzan ani nie ustala kto ma racje — pomaga w osiggnieciu zadowalajgcego obie strony rozwigzania.

Do bardziej zaawansowanych i oficjalnych metod nalezg: facylitacja (w ktdrej facylitator jest motywatorem do
rozwigzania konfliktu, pomaga doprecyzowac jezyk jakim postuguja sie strony oraz odkrywa ew. ukryte intencje),
arbitraz (gdzie arbitrzy kazdej ze stron, na scisle okreslonych zasadach rozstrzygajg konflikt) oraz sad (niezawisty
organ stosujacy zasady prawa do rozstrzygania sporéw).

Profilaktyka konfliktu

Oo ile nie sposdb wyeliminowac ich catkowicie, mozemy starac sie minimalizowaé ich wystepowanie, poprzez
zachowania profilaktyczne. Bedac uwaznym i majgc na uwadze kilka prostych zasad, powinnismy by¢ w stanie
wychwyci¢ rodzacy sie konflikt juz na samym poczatku i dzieki prostym zabiegom zapobiec jego eskalacji.
Czujnos¢ — zawsze dobrze jest by¢ czujnym i obserwowac nastroje i zaleznosci, nie tylko te miedzy nami a innymi,
ale takze ws$réd osodb, ktére nas otaczajg. Jest to szczegdlnie istotne, jedli znajdujemy sie
w grupie (jak w Samorzadzie Uczniowskim) gdzie wiele oséb moze mieé rézne zdania, ale powinno taczy¢ ich
dazenie do wspdlnych rozwigzan i wprowadzania nowych idei. Zespot z tak duzg odpowiedzialnoscig powinien
przyktadac szczegdlng uwage do panujacej atmosfery.

Rowny podziat obowigzkow — wiele konfliktéw ma swoje Zréddto w nieréwnosciach. Szczegdlnie dotkliwe s3 te
wigzace sie z niewspoétmiernym rozdziatem obowigzkéw. Jesli decydujemy sie na wspdlny projekt, warto zadbaé,
aby kazdy otrzymat zadanie odpowiednie do swoich umiejetnosci
i kompetencji. Dodatkowo warto pamietac, ze nie tylko przecigzenie pracg, ale niedocenienie i nuda majg
zdolnos¢ do wywotywania negatywnych emociji.

Asertywnos¢ — czyli dbanie o siebie w sposdb, ktéry nie rani innych. Nauka asertywnych postaw nie jest ani
tatwa, ani szybka, ale na poczatek warto zadbac chociaz o nasze podstawowe potrzeby. Jasno i stanowczo (ale
nie agresywnie) méwmy o swoich uczuciach i potrzebach, o tym co nam przeszkadza, a co uwazamy za dobre i
wartosciowe. Poprawne stawianie granic, czyli stanowcze reagowanie
w odpowiednim momencie, jasno okresli na co pozwalamy, a na co zdecydowanie nie godzimy sie
w stosunku do siebie. Jesli otaczajgce osoby bedg styszaty, jak méwimy o swoich potrzebach i zasadach, nie beda
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zdane na domysty co pozwoli unika¢ niezrecznosci i niechcianych sytuacji. Jesli taka nastgpi, nalezy zareagowac
od razu, zaznaczyc¢ z czym sie nie zgadzamy i dlaczego.

Nie odktadaj reakcji na pdzniej z nadzieja, ze sie wiecej nie powtdrzy. Kazdorazowo, kiedy odwlekasz reakcje
w czasie, dajesz przyzwolenie na traktowanie sie w sposdb, ktérego nie akceptujesz.

Wyjasniaj — nie pozostawiaj niejasnych kwestii w sferze niedomdwien, poniewaz sg czestg przyczyng konfliktow
»zimnych” — czyli tych pozbawionych buzujgcych emocji i otwartych star¢, ale podszytych podejrzliwosciy i
ztosliwosciami. Jesli od razu wyjasnisz co nadawca miat na mysli, mozesz unikngé rozmyslania i nadinterpretacji
oraz stworzysz okazje do wyjasnienia sprawy tu i teraz.

Wspétpracuj — buduj dobrg atmosfere, dbaj o komfort innych, nikogo nie stawiaj na piedestale, ani nie krytykuj
przy wszystkich, pracuj z tymi, ktérych nie lubisz. Przyktad dobrych zasad funkcjonowania powinien wychodzi¢
od kazdego cztonka grupy, dlatego jesli bedziesz przyktadem dla innych
a jednoczesnie uwrazliwisz sie na ich potrzeby, zaczng postepowac podobnie do ciebie, szczegdlnie kiedy
zobaczg efekty wspdlnej pracy.

Rozdziat 7. Debata jako narzedzie rozwoju samorzadnosci

W pierwszej czesci przewodnika opisaliSmy wizje samorzadu uczniowskiego jako spotecznosci wszystkich
uczniow i uczennic szkoty, w ktdrej wszystkie osoby czuja, ze ich gtos jest wazny, mogg wptywac na to co sie
dzieje w szkole i traktowani sg po partnersku.
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Debaty i dyskusje — zaréwno prowadzone na forum szkoty jak i klasy — to jedno z najbardziej efektywnych a

jednoczesnie dostepnych narzedzi demokratyzacji zycia szkolnego.

Debaty, ktdrych celem nie jest “zwyciestwo” ktérejs ze stron lub uczestnikéw a dojscie do porozumienia w jakiejs

sprawie lub wymiana argumentdw - uczg otwartosci i zrozumienia dla pogladdéw innych, praktycznego
dochodzenia do konsensusu, partnerstwa. Debaty, w ktérych na réwnych prawach dyskutujg uczniowie i
nauczyciele oraz dyrekcja, pokazujg obu stronom, ze mozna sie porozumie¢, zmniejszajg dystans i hierarchie;
czesto sg jedyng okazjg, w ktérej mtodziez i dorosli mogg wymienié poglady w waznych dla nich sprawach.

Typy debat

Na uzytek szkolny debaty mozemy podzieli¢ na dwa zasadnicze typy:

Nastawione na wymiane Nastawione na

argumentow za i przeciw wypracowanie wspdélnych

okreslonej tezie lub whnioskéw, pomystéw lub

stwierdzeniu. dojscie do porozumienia
w jakiej$ sprawie.

Formaty debat Najbardziej znany format to | Najczestsza forma to
debata oksfordzka, prostsza | dyskusja plenarna, warto
to dyskusja “za i przeciw”. wzbogacic jg o elementy

warsztatowe i aktywizujgce
wszystkich uczestnikow.

Zalety - ksztatcenie - pozwala

umiejetnosci wypracowywac

formutowania rozwigzania w

argumentow biezacych sprawach
- rywalizacyjny dotyczacych

charakter zwieksza szkoty/klasy

motywacje, w - stwarza pole do

przypadku porozumienia i
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doswiadczonych
debatantéw moze
by¢ to widowiskowe

przetamania barier
pomiedzy grupami
,ktére zazwyczaj sie

- uzytek edukacyjny - ze sobg nie
uczniowie kontaktuja
przygotowujac nastawienie na

argumenty za i
przeciw danej tezie
zgtebiajg wybrany
temat

- moze dotyczy¢
wszelkich tematow -
od obecnych w
dyskusji publicznej
przez dotyczgce
szkoty/miasta po

szukanie
porozumienia i
konsensus, dzieki
czemu fatwiej
unikna¢ niezdrowej
rywalizacji
ksztatcenie
umiejetnosci
aktywnego
stuchania, szukania

tematy zabawne lub wspadlnych
abstrakcyjne rozwigzan
mozliwa do

stosowania w
grupach réznej

N DEMOKRACJI

wielkosci
swoboda
Zagrozenia - jedna ze stron moze moderowanie tego
czud sie przegrana typu dyskusjg jest
- jedna ze stron moze bardziej
by¢ niezadowolona z wymagajgace,
decyzji potrzebny
obserwatorow/sedziow doswiadczony
- w przypadku debaty moderator
oksfordzkiej bez stosowania form
- uczniowie mogg nie aktywizujgcych lub
identyfikowad sie ze warsztatowych
stanowiskiem, ktérego moze by¢ nuzaca dla
muszg bronic uczestnikow lub tez
zostac
zdominowana przez
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- mogg pojawic sie
negatywne emocje
zwigzane z tematem
- moze pojawic sie

kilka najbardziej
aktywnych oséb
zakonczona bez
wypracowania

* ¥

niezdrowa rywalizacja konkretnych
whnioskow moze
zostawié
uczestnikéw z

poczuciem porazki

Wiecej o typach debat a takze proponowanych przez nas scenariuszy dyskusji zwigzanych ze szkolng demokracjg
i samorzadnoscig przeczytaj na:

samorzad.ceo.org.pl/materialy/dla-uczniow/debaty

Zasady dobrej dyskusji

Podstawowg rzeczg, o jakg nalezy zadbac¢ rozpoczynajgc jakgkolwiek dyskusje lub debate jest, zeby wszyscy
uczestnicy znali i rozumieli zasady, ktdrych nalezy przestrzega¢ w jej trakcie. Nie chodzi tu tylko o kwestie
techniczne czy sposdb debatowania — jak w przypadku debaty oksfordzkiej - lecz przede wszystkim o to, jak
dyskutowaé, zeby wszyscy uczestnicy czuli sie dobrze i bezpiecznie oraz mieli réwnorzedng mozliwosé
aktywnego w niej udziatu. Tego typu zasady najlepiej wypracowac wspdlnie z uczestnikami, mogg one dotyczy¢
zaréwno tego w jaki sposob sie do siebie zwracamy (po imieniu? na Pan/i?), czy obowigzuje kolejnos$¢ zabierania
gtosu lub wskazywanie przez moderatora. Klasyczne zasady, jakie powinny wybrzmie¢ to wypowiadanie sie w
swoim imieniu i odnosnie wtasnych opinii oraz emocji (tzw. komunikat “ja”), nie uogdlnianie osobistych
pogladéw i krytykowanie nie 0s6b
a opinii czy pogladdéw. Oczywiscie zasad moze by¢ wiecej, w zaleznosci od tematu dyskusji mozemy umowic sie
np. na poufnos¢ i niewynoszenie kwestii dyskutowanych w sali poza nia.
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Rozdziat 8. Wystapienia publiczne.

Mozna $miato stwierdzi¢, ze demokracja i umiejetnosci wtasciwego prowadzenia publicznych przemdwien, sg ze
sobg nierozerwalne zwigzane. Juz starozytni Grecy bedacy ojcami demokracji, zdawali sobie sprawe z potegi
wypowiadanych stéw. Ich ptomienne przemdéwienia i krytyki, byty doktadnie przemyslane i zaplanowane, a jezyk
i tresc dobrane wtasciwie, zaréwno do odbiorcy jak
i celu wystgpienia.

Zadajmy wiec pytanie: czym wtasciwie sg wystgpienia publiczne? Intuicyjnie kazdy cztowiek zna odpowiedz na
to pytanie. Przez mnogosc¢ form, technik i celéw, stworzenie jednorodnej definicji moze okazad sie zbyt ptytkie.
Aby dokfadniej przyjrzec sie temu zagadnieniu, warto skupi¢ sie na podziale wystgpien publicznych wedtug ich
formy i celowosci, co pozwoli na lepsze zrozumienie i stworzenie indywidualnej definicji.

Tym sposobem wyrdzni¢ mozemy:

prezentacja — jedna z prostszych form wystgpien publicznych, opiera sie na wyswietlaniu slajdéw
z krétkim, zwieztym, komentarzem.
przyktadowe zastosowanie: raporty, sprawozdania, analizy.

demonstracja — przedstawienie stuchaczom dziatania i zastosowania, np.: przedmiotdw, narzedzi, technik itp.
przyktadowe zastosowanie: pokazanie zasad dziatania systemu liczenia gtoséw stosowanego podczas wyboréw

do Samorzadu Uczniowskiego (zwany dalej SU)

wprowadzenie (przedstawienie) — ma na celu prezentacje i zaznajomienie z podstawowymi (gtéwnymi)
zatozeniami lub celami jakich$ dziatan, teorii i plandw.
przyktadowe zastosowanie: SU po sformutowaniu celéw swojego dziatania, przekazuje o nich informacje reszcie

uczniow.

wyktad — jest ustnym przekazywaniem wiedzy (najczesciej wspomaganym przez tablice, flipchart, slajdy itp.),
charakteryzujgcym sie duzg jednostronnoscig — prowadzacy moéwi, odbiorcy stuchajg. Najczesciej na zakonczenie
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wygospodarowany jest czas na pytania lub, jesli prowadzacy wyraza zgode, istnieje mozliwo$é zadawania pytan
w trakcie. Nie zawiera elementdéw praktycznych.
przyktadowe zastosowanie: SU organizuje wyktad dla uczniéw na wazny dla mtodziezowej spotecznosci temat,

np.: zdrowy tryb zycia lub profilaktyka uzaleznien.

przeméwienie — podobnie jak w przypadku wyktadu jest formg jednostronng. Zazwyczaj ma jedng
z funkcji: informowanie, przekonywanie, inspirowanie i motywowanie lub prezentacje pomystu lub programu.
Gtéwnga ideg przemdwien jest przekazywanie pogladdw, informacji i faktéw a nie wiedzy.

przyktadowe zastosowanie: prezentacja swojego programu wyborczego przez kandydata w wyborach do SU.

warsztat i trening — nastawione sg na zdobywanie przez uczestnikéw nowej wiedzy i praktycznych umiejetnosci,

opierajac sie na ich dotychczasowych doswiadczeniach. Te formy tgcza w sobie wiele technik (trening, wyktad,
gry i zabawy itp.), dla maksymalizacji efektu edukacyjnego. Prowadzacy wchodzi w bezposrednie interakcje z
uczestnikami, dzieli sie SWoj3 wiedzg, doswiadczeniem
i umiejetnosciami.

przyktadowe zastosowanie: SU organizuje warsztaty robdtek recznych, nastepnie stworzone wtasnorecznie

przez uczniéw prace wystawia na aukcje celem pozyskania Srodkéw.

Jesli decydujemy sie na publiczne wystgpienie, oznacza to, ze mamy do przekazania Swiatu jakgs wiadomosé.
Zanim przejdziemy jednak do pisania przemdwienia czy opracowania planu warsztatu, nalezy zadac sobie, z
pozoru tylko, proste pytanie: co chce osiggngé? Jak najbardziej precyzyjne okreslenie celu, pozwoli nie tylko na
dobranie wtasciwej formy i techniki wystgpienia, ale bedzie miato tez ogromny wptywa na to co i w jaki sposdb
bedziemy moéwic¢. Gtdwnym zadaniem okreslenia celu jest wyklarowanie sposobu dziatania, wiasciwy dobdr
formy i tresci, uzupetniony przez doktadng analize grupy docelowe].

Kiedy wiemy, co, komu i w jaki sposdb chcemy przekazaé, nalezy skupi¢ sie na formutowaniu tez, czyli
skonkretyzowaniu naszego pogladu, stanowiska, twierdzenia, ktérego nastepnie bedziemy bronié¢ lub je
uzasadniac.

Po zakonczeniu pierwszych krokéw, mozna przejs¢ do tworzenia wystgpienia. Podczas przygotowywania, nalezy
pamietac o kilku istotnych kwestiach, ktdre pomogg nam zmaksymalizowa¢ efekt i ograniczy¢ stres.

1. Miejsce i plan wystgpienia
Doktadnie zastandéw sie, gdzie chcesz przeprowadzi¢ swoje wystgpienie. Wiele zalezy od tego, kiedy

i jakie miejsce wybierzesz. Warto skupic sie na wtasciwym oswietleniu i akustyce. Zazwyczaj sale gimnastyczne i
klasy dobrze spetniaja to zadanie. Wtasciwe ustawienie krzeset, nagtos$nienie
i niezbedne wyposazenie utatwig Ci zadanie.

MIEJSCE
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- Kazdy uczestnik powinien dobrze cie widzie¢.

- Dostosuj nagtosnienie do pomieszczenia — jesli jest to klasa, nie ma potrzeby, aby$ uzywat/a mikrofonu,
wystarczy gtosna i wyrazna mowa.

- Jesli masz mozliwosé, zarezerwuj sale, w ktdrej dobrze sie czujesz. Upewnij sie, ze wszyscy wiedzg
o rezerwacji, aby nikt nie zaktécat twojego wystgpienia.

- Jesli to mozliwe zapewnij dobry doptyw Swiatta i Swiezego powietrza do pomieszczenia, poodstaniaj
i uchyl okna.

- Wez pod uwage czynniki zewnetrzne i zastang sytuacje, np.: warto zrezygnowac z otwarcia okien, jesli sala
znajduje sie obok ruchliwej ulicy lub niedaleko znajduje sie plac budowy.

- Ludzie sg najbardziej produktywni kilka godzin po przebudzeniu, postaraj sie zorganizowaé swoje wystgpienie
w godzinach porannych, przed przerwg obiadowsa.

- Jesli korzystasz z pomocy, np.: flipchart, tablica kredowa czy rzutnik, zwrd¢ uwage czy kazdy uczestnik bedzie
miat dobry dostep do prezentowanych tresci.

PLAN
Zaplanuj co chcesz powiedzieé. Nie zdawaj sie na przypadek lub przyptyw nagtej weny. Uporzadkowana
wypowiedz pozwoli na unikanie odbiegania od tematu i pozwoli ci zmiesci¢ sie w wyznaczonym czasie.

Wstep — powinien zawiera¢ powitanie, podziekowanie za przybycie i przedstawienie sie. Nie zapomnij o
nakresleniu: tematu wystgpienia, dtugosci jego trwania oraz ustalenia zasad (np.: kiedy jest czas na pytania, jesli
w ogodle taki przewidujesz). Jest to tez dobry moment na przedstawienie tez.

Czes$¢ gtowna (rozwiniecie) — tutaj zawierasz najwazniejsze informacje, odnosisz sie do postawionych we
wstepie tez. Jest to najdtuzsza czes¢ wystgpienia, ktdra powinna byé prowadzona w sposdb zdecydowany i
pewny. Podkreslaj najwazniejsze watki, powtarzaj to, co warte zapamietania. Podawaj realne przyktady,
konfrontuj swoje zatozenia z faktami i wyciggaj spdjne konkluzje. Staraj sie nie narzuca¢ swojego zdania, ttumacz
swoje racje i méw konkretnie.

Podsumowanie — przypomnij stuchaczom w jakim celu sie tu zebrali, jest to czas w ktdrym mozesz podsumowac
wszystkie najistotniejsze ze swojego przemowienia elementy, powtdrzy¢ je i podkreslié. Zakoncz swojg
wypowiedZz tagodnie ale stanowczo, aby pozostawi¢ po sobie wrazenie  opanowanie
i profesjonalizmu. Podziekuj za uwage i jesli ci na tym zalezy, zbuduj w stuchaczach poczucie swojej dostepnosci,
np.: powiedz, ze moga sie z tobg skontaktowac za posrednictwem maila, lub po prostu podejs¢ i porozmawiac.

Sesja pytan i odpowiedzi — jesli chcesz, mozesz zorganizowa¢ na koncu wystgpienia sesje pytan

i odpowiedzi. Jesli sie na to zdecydujesz, poinformuj o tym uczestnikow we wstepie. Postaraj sie zadbac o
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kogos, kto pomoze ci moderowaé dyskusje: kto bedzie udzielat i odbierat gtos, sygnalizowat koniec czasu na
zadanie pytania czy odpowiedz. Mozesz to tez robi¢ samemu.
W skrdcie mozna zawrzec to w tzw. Zasadzie trojki:

1. Powiedz stuchaczom, o czym im powiesz.

2. Powiedz to.

3. Powiedz im, o czym powiedziates.

2. Zrédia

Podczas  opracowywania swojego  wystgpienia, warto jest positkowaé sie  informacjami
z zewnetrznych Zrédet. Na szczescie ich ilo$¢ i dostepnos¢ bardzo utatwia dostep do zweryfikowanych danych i
informacji, ktére beda ci potrzebne. Mozesz korzysta¢ z np.:

Osobistych doswiadczen — mozesz méwic o tym, co tobie sie przytrafito, co wynika z twoich osobistych przezy¢.
Ta forma jest niepodwazalna, poniewaz nie powinno dyskutowaé sie z emocjami
i doswiadczeniami innych ludzi.

- Opowiedz, jak to u ciebie byto, nie wdawaj sie zbytnio w szczegdty osobiste.

- Powiedz, jak poradzites/as sobie w tej sytuacji. Jak na ciebie wptyneta, co z tego wynikto.

- Pamietaj, aby podzieli¢ sie swoimi spostrzezeniami i uczuciami —to wzmacnia i uwiarygodnia przekaz.

Wywiadu — czyli zebranie informacji wsrdd twoich przysztych stuchaczy lub od jakiejs wiarygodnej dla nich grupy
0sob.

- Wykorzystaj do tego celu np.: papierowe anonimowe ankiety lub kwestionariusz, ktéry umiescisz
w internecie.

- Mozesz positkowaé sie tez juz wczesniej zebranymi danymi, pamietaj jednak, aby byty zebrane na jak
najbardziej podobnej do twoich stuchaczy grupie. Wiarygodniejsze bedg w tym wypadku informacje od grupy
uczniow, niz emerytow.

Internetu — Internet jest nieoceniong kopalnig wszelkich informacji. Mozna w nim znalez¢ wtasciwie wszystko w
sposob tatwy i prosty, nie wychodzgc z domu czy biblioteki.

- Pamietaj, ze nie wszystko co znajdujesz w Internecie jest wiarygodne.

- Weryfikuj znalezione informacje. Korzystaj z zaufanych stron rzgdowych, naukowych lub autorytetéw z danej
dziedziny.

- Internet moze postuzyé ci nie tylko to zebrania gotowych informacji, ale takze do stworzenia bibliografii,
znalezienia wiarygodnych Zrédet lub opracowania bazy wiedzy.

Biblioteki — miejsca, w ktédrym nie tylko skorzystasz z Internetu, ale przede wszystkim mozesz znaleié
interesujacy cie literature z danej tematyki. Pamietaj, ze swoje wypowiedzi warto podpierac faktami, wiedzg i
literaturg, ktora nie tylko poszerza horyzonty, ale tez uwiarygodnia wypowied? i daje jej solidne podstawy.
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Myslenia krytycznego — podstawg twojego myslenia i budowania pogladow powinna by¢ krytyka
i pewna doza nieufnosci do informacji, jakie do ciebie trafiajg. Zalew informacyjny, z jakim mamy do czynienia
powoduje, ze ciezko rozrdznic jest fakty od opinii.

- Korzystaj z wiarygodnych Zrédet.

- Sprawdzaj swoje informacje w kilku miejscach.

- Samodzielnie poszukuj rozwigzan i odpowiedzi w dostepnych artykutach i literaturze.

- Analizuj, krytykuj, oceniaj i wyciggaj wnioski z trafiajgcych do ciebie informacji. Pamietaj, aby nie podchodzi¢
do nich bezkrytycznie i tatwowiernie.

- Ucz sie wchodzié¢ w polemike z innymi osobami, przedstawiaj swoje argumenty i punkt widzenia. Pros o zrédta
informacji, samemu udostepniajgc swoje.

Autorytetéw — warto korzystaé z pomocy oséb, ktdre sg specjalistami lub autorytetami w danej dziedzinie. Ich
wiedza, doswiadczenie zawodowe i zyciowe, mogg stac sie zrédtem cennych informaciji.

3. Jezyk
Sposdb, w jaki bedziesz komunikowat/a sie ze swoimi stuchaczami ma ogromne znaczenie dla skutecznosci

przekazu.

Buduj krétkie i proste zdania. Dzieki temu utatwisz zrozumienie i lepiej potgczysz ze sobg elementy wypowiedzi.
- Zwrdc¢ uwage na jezyk, jakim sie postugujesz. Zadbaj, aby byt przystepny dla wszystkich stuchaczy. Pamietaj,
aby dostosowac go do wieku i poziomu intelektualnego odbiorcéw.
- Unikaj ukfadania skomplikowanych wypowiedzi z duzg iloscig specjalistycznego stownictwa.
- Nie popadaj w skrajnosci. Dbaj, aby wypowiedz nie byta zbyt infantylna i przesycona zartem.
- Poprawnos¢ jezykowa pomoze ci w budowaniu swojego autorytetu i zwiekszy efektywnosé przekazu. Wazne
jest tez, nie tylko co, ale i w jaki sposdb méwisz.
- Staraj sie modulowac gtos, aby nie byt jednostajny i nuzgcy. Zmiana tempa wypowiedzi, wyrazne akcentowanie
elementdw, zywa i emocjonalna mowa, pozwala na utrzymanie uwagi stuchaczy.
- Méw gtosno i wyraznie, szeroko otwierajac usta. Dbaj o wypowiadanie wszystkich liter i koncowek wyrazéw.
- Jesli to mozliwe, zastepuj czasowniki w stronie biernej na czynng, zamiast np.: zostato postanowione —
postanowilismy.
- Zwracaj sie wprost do ludzi. Pomoze ci to przykuc ich uwage, zaznaczysz, ze jestes tutaj dla nich.
- Pomocne zwroty to: jak Paristwo widzg, (jesli do rownolatkéw: jak widzicie), szanowne
grono pedagogiczne, drogie koleZzanki i koledzy itp.
- Pamietaj, aby nie spoufalac sie ze stuchaczami. Unikaj zwrotdéw typu: kochani, moi mili,
itp.
- Powtarzaj wazne informacje, parafrazuj, np.: inaczej méwiac, innymi stowy, tak jak juz powiedziatem/am.
- Uzywaj jezyka drogowskazow, np.: przejdZzmy teraz, zatrzymajmy sie przy, oméwimy w tej chwili.
- Staraj sie uzywac jezyka barwnego i obrazowego.
- Przywotuj realne przyktady, cos co kazdy twdj stuchacz moze sobie wyobrazié.
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- Zawite rzeczy staraj sie ttumaczy¢ w sposéb prosty i obrazowy. Mozesz uzyé anegdoty
albo rysunku.
- Dziel sie do$wiadczeniem.
- Dbaj o poprawnos$¢ jezykowa. Jesli masz watpliwosci, daj komus$ do przeczytania, to, co napisate$/as. Mow
wyraznie i ptynnie.

4. Komunikacja niewerbalna
Pamietaj, ze wazne jest to, jak sie prezentujesz. Nie zamykamy tego zagadnienia tylko i wytgcznie do ubioru, ale

rozszerzamy je na mowe ciata, poniewaz mimika i gestykulacja sg tak samo istotne jak to, co méwisz.

W przypadku wystgpien publicznych wazny jest ubidr. Najwazniejszg zasadg jest wtasciwy do sytuacji ubidr.

- Jesli wystepujesz przed grupg réwiesniczg, warto jest pamieta¢, ze sg to nie tylko twoi koledzy
i kolezanki, ale przede wszystkim stuchacze, ktéry uwaga skupiona jest na tobie. Zawsze dobrym pomystem dla
pandw jest marynarka. Potrafi z t-shirta i jeansdw zrobié schludny stréj, odpowiedni do mniej oficjalnych sytuacji.
Panie moga wybra¢ ulubiong sukienke (w tagodnej tonacji) lub postawi¢ na klasyke podobng do panéw —
marynarka, biaty t-shirt i jeansy, badz pasujace, casual’owe spodnie.

- Jesli przemawiasz do duzej grupy stuchaczy, catej szkoty, grona pedagogicznego, warto wtedy podkresli¢
powage wystgpienia. Nieodzowny w tym przypadku moze okazaé sie garnitur. Krawat czy mucha nie sg
konieczne, zatéz je, jesli masz ochote. Panie mogg zatozy¢ klasyczny kostium, lub sukienke jednolitego koloru.
Jesli uzywasz makijazu, pamietaj aby byt delikatny i naturalny, sprawiajgcy wrazenie, ze jeste$ radosna i
wypoczeta.

- Pamietaj, ze ubidr ma nie tylko pokazywac twdj szacunek do audytorium, ale przede wszystkim jest twojg
wizytédwka. Unikaj krzykliwych koloréw i wzorzystych tkanin a w szczegdlnosci, potgczenia tych dwéch.

- Formalny ubidr nie oznacza, ze musisz zatozyc¢ rzeczy, ktdrych nie lubisz. Warto jest zadbac o wiasny komfort.
Jesli stréj pasuje do okazji, a ty stoisz przed wyborem pomiedzy sztywnym, formalnym ubiorem a swojg ulubiong
koszulg lub sukienka — wybierz opcje wygodniejszg dla siebie. Nie odbierze ci to profesjonalizmu a doda pewnosci
siebie.

Gestykulacja i mimika — mowa niewerbalna, czyli to, co przekazujesz poza stowami, to nie tylko ubiér, ale takze
gesty i mimika twarzy. Ruch ciata jest istotnym nosnikiem informacji i nie mozna go bagatelizowac.

- Cate twoje ciato powinno zacheca¢ do stuchania cie. Kiedy wychodzisz przed stuchaczy idZ pewnie. Stdj
wyprostowany/a, przyjmij otwartg postawie ciata — nie splataj rgk przed sobg ani nie trzymaj ich
z tytu. Wykonuj gesty zapraszajace, otwierajgce, przyjazne.
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- Nawet podczas zywej dyskusji, panuj nad ciatem. Wykonuj ptynne ruchy rekami w rejonie od szyi do pasa. Gesty
nie powinny by¢ szybkie, nerwowe i bardzo dynamiczne. Wywazona gestykulacja wzbudza w obserwatorze
poczucie twojego profesjonalizmu i opanowania.

- Jesli masz problemy z gestykulowaniem, ale tego nie lubisz, pamietaj, ze nawet minimalistyczna gestykulacja,
jest lepsza niz jej brak.

- Staraj sie nie uzywac catej dtugosci rgk. Od ramion do tokci trzymaj rece przy ciele, pracuj gtéwnie
przedramionami i dtornmi (chyba, ze np.: pokazujesz co$ na tablicy).

- Zwrdc¢ uwage na prace swoich palcow, poniewaz stanowig one bardzo istotny przekaznik informacji. Podobnie
jak w przypadku catej gestykulacji, ruch palcéw powinien by¢ ptynny. Nie przebieraj nimi szybko, unikaj
zamykania dtoni w pies¢ lub robienia tzw. szpondw (spiete palce, zgiete w potowie, skierowane do wewnatrz
dtoni — przypominaja szpony ptaka).

- Mimika twarzy odgrywa wazng role, jesli poruszamy temat zgodnosci tego co mdéwie z tym co pokazuje.
Dobieraj mimike do sytuacji. Jesli méwisz o rzeczach istotnych, powaznych staraj sie utrzymywacd ogdélng powage,
ale nie mine kamiennego gargulca. Jesli méwisz o rzeczach mniej istotnych, ubierz sie w lekki usmiech.

-Pamietaj, ze to jak wygladasz i jakie emocje pokazuje twoja twarz wptywa na odbiorcow (dzieki dziataniu
neurondéw lustrzanych). Imituj taki nastrdj, w jakim chcesz, aby byli twoi stuchacze.

- Utrzymuj wtasciwy kontakt wzrokowy. Unikaj wpatrywania sie w jedng osobe w pierwszym rzedzie, poniewaz
reszta bedzie miata wrazenie, ze méwisz tylko do niej. Rozgladaj sie po sali, staraj sie omiatac jg wzrokiem, aby
sprawia¢ wrazenie, ze méwisz jednoczesnie do wszystkich i kazdego z osobna.

- Jesli jest mniejsze grono, poswiec co jakis czas kazdemu ze stuchaczy kilka sekund, méw tylko do niego wyraznie
na niego patrzac. Nie przeciggaj tej chwili, aby nie wywota¢ uczucia dyskomfortu. Trzy sekundy co jaki$ czas

powinny wystarczyc.

5. Pomoce wizualne

Waznym, cho¢ nie obligatoryjnym elementem wystgpien, jest uzywanie wszelkiego rodzaju pomocy
wizualnych.

Prezentacja multimedialna — jest najpopularniejszg formg wspomagania sie podczas wystgpien publicznych.
Daje nam mozliwos¢ wizualizacji tego, o czym méwimy na wykresach, grafikach, diagramach itp. - co utatwia
zapamietywanie i objasnianie zawitych elementdw, szczegdlnie tych zwigzanych z liczbami, procentami i
zaleznoSciami. Mozna umiesci¢ w niej tez krétki filmik. Dodatkowo mogg znalezé sie tam fragmenty wypowiedszi,
cytaty, czy zapisane w sposob zwiezty lub hastowo, najwazniejsze informacje.
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Tablica flipchart — flipchart jest nie tylko dobrym narzedziem do biezagcego zapisywania
i rozrysowywania zagadnien i niejasnosci. Jest doskonaty, jesli uzyjesz go do aktywizacji grupy, np.: rozdasz kilka
kartek i markerdw zlecajac grupie do wykonania zadanie, ¢wiczenie, albo podzielenie sie jakimis przemysleniami.
Potem to co otrzymasz mozesz swobodnie powiesi¢ na tablicy i oméwié jesli zajdzie taka potrzeba. Podobng,
lecz mniej elastyczng formg jest uzywanie tablicy kredowej lub suchoscieralnej.

W obu przypadkach, (nie wazne czy uzywaé bedziesz do wyswietlania prezentacji ekranu, laptopa czy rzutnika,
albo korzystasz z tablicy) pamietaj o kilku rzeczach:

- Staraj sie, aby to co prezentujesz, byto widocznie i czytelne dla kazdego uczestnika — nie wazne
w ktérym miejscu sali sie znajduje.

- Unikaj przetadowania trescig — nikt nie lubi czyta¢ dtugich tekstéw, a jesli sie na to zdobedzie, cata jego uwaga
przekseruje sie na to, co czyta a nie na to, co méwisz.

- Unikaj przebodZcowania stuchaczy — duza ilos¢ obrazkdw i grafik, pliki .gif, filmiki, muzyka, a to wszystko
potgczone na jednym slajdzie skoriczy sie catkowitym odwrdceniem uwagi. Jesli decydujesz sie umiesci¢ ruchome
tresci, zadbaj, aby byty dopetnieniem a nie gtéwnym graczem twojego slajdu.

- Jesli cos piszesz, dbaj o wielkos¢ liter oraz ich czytelnos¢. Majgc watpliwosci co do swojego charakteru pisma,
mozesz skupi¢ sie na rysowaniu prostych, anegdotycznych grafik ztozonych z dostownie kilku kresek. Nie
wymagajg artystycznego zaciecia, a znacznie utatwiajg przekazywanie i zapamietywanie tresci. Jest to tzw.
flipowanie.

- Uzywaj drogowskazéw, zapisuj rzeczy prosto i hastowo. Przygotowanie prezentacji moze petni¢ dla ciebie
funkcje scenariusza — kiedy zagubisz sie w pobocznym watku lub czegos$ zapomnisz, spdjrz na slajd lub wyswietl
kolejny, aby zachowac ciggtos¢ wypowiedzi.

6. Lek i stres
Stawanie przed ludZzmi moze wywotywacd u niektorych oséb lek, natomiast stresuja sie prawie wszyscy. Co jednak

zrobié¢ w przypadku, w ktérym lek nas paralizuje a stres wcale nie jest motywatorem do dziatania?

- Zrozumienie tego, co czuje — zdecydowanie nie warto podchodzié¢ do swoich emocji zbyt surowo. Jesli przed
wystgpieniem zaczniesz sam/a siebie wewnetrznie krytykowac (weZ sie w garsé, bo co ludzie pomysig?! Przestan
by¢ dzieciakiem! Opanuj sie!, itp.), mozesz pogorszy¢ sytuacje i zdenerwowac sie jeszcze bardziej. Skup sie na
tym i przeanalizuj, czego najbardziej sie boisz i dlaczego. Jedli zidentyfikujesz problem, mozesz wypracowaé
rozwigzanie.
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- Pamietaj, ze nie musisz by¢ idealny/a. Kazdy chce wypas¢ jak najlepiej, ale nawet zawodowym mdwcom z
wieloletnim doswiadczeniem zdarzajg sie mniejsze czy wieksze wpadki. Najbardziej liczy sie konsekwencja w
dazeniu do perfekcji i Swiadomos¢ rzeczy, nad ktérymi chcesz pracowac.

- Gteboko oddychaj, to pomoze nie tylko w utrzymaniu wtasciwego tempa wypowiedzi, ale przede wszystkim
dostarczy wiecej tlenu do organizmu i pomoze zapanowac nad stresem.

- Cwicz przed wystgpieniem. Najlepiej nagrywaj swojg przemowe, aby$ mégt/mogta obejrzeé i ustysze¢ samego/a
siebie. Pomoze to w wychwytywaniu niedoskonatosci i poprawie tego, co uwazasz za niedociggniecie. Jesli nie
masz mozliwosci nagrania, ¢wicz przed lustrem — najlepiej takim gdzie widzisz catg sylwetke. Powtarzaj gesty i
mimike, eksperymentuj z utozeniem ciata i rak, éwicz miny.

- Pamietaj o tym, ze wystepowanie publiczne wymaga praktyki. Zadne éwiczenia w domu nie dadza ci tyle
doswiadczenia i nie oswojg cie z tremg, jak praca na swoim doswiadczeniu.

- Bgdz sobg i nie staraj sie nikogo udawad. Wystepuj w zgodzie ze swojg wewnetrzng energig. Po pewnym czasie
niektére gesty, zwroty i zachowania zaczng przychodzi ci naturalnie. Na samym poczatku éwiczenie i ogladanie
samego/ej siebie moze wydawac sie sztuczne, ale robisz to dla wtasnego komfortu, aby po czasie mdc na scenie
by¢ w petni sobg, przy jednoczesnym zachowaniu dobrych praktyk w wystgpieniach.

Jesli przemawiamy do ludzi, musimy pamietaé o tym, ze odbierajg nas wielozmystowo. Widzg, styszg, dotykajg
przy przywitaniu lub pozegnaniu, czujg nasz zapach. Majac tego swiadomos$¢ mozna tatwo wyobrazi¢ sobie, ze
aby stawad przed innymi nie koniecznie nalezy by¢ autorytetem w danej dziedzinie, ale przede wszystkim by¢
dla nich, a nie obok nich. Kazdy z nas jest inny i kazdy chce wyrazaé siebie na swdj wtasny, indywidualny sposdb,
publiczne przemawianie nie jest od tego odstepstwem. Dopdki twdj przekaz jest jasny, prosty i odwotuje sie do
doswiadczen (czyli jest dopasowany do odbiorcy), bedziesz postrzegany/a jako dobry méweca. Tego co chcesz
przekazac, mozesz sie nauczyé lub dowiedzie¢, ale naturalnos$¢ na scenie trzeba wycéwiczyé. Oczywiscie sg ludzie
predysponowani pewnymi cechami do przemawiania, ale nie oznacza to, ze introwertyk na scenie to zty pomyst.
Kazdy cztowiek moze przekazywac innym wiedze i dzieli¢ sie rzeczami pieknymi. Wystarczy tylko, ze wie jak. A
ty, masz juz do tego podstawy.

CWICZENIE
Uczmy sie od siebie
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W zaleznosci od iloSci uczestnikdw, dzielg sie na zespoty (3 - 4 osoby) lub pracuja
samodzielnie, aby przygotowac prezentacje.

Rozwijanie umiejetnosci prezentacji, przekazywania praktycznej wiedzy oraz
korzystania ze zrédet informacji.

Kartki flipchart (format A1), markery, przestrzen na ktérej uczestnicy bedg mogli
zawiesi¢ zapisane kartki. Materiaty zrédtowe na ktérych beda sie opieraé —
literatura, publikacje, artykuty, broszury itp. na wazne dla mtodziezy tematy,
np.: asertywnos¢, profilaktyka uzaleznien itp. Zespoty losuja zrodta (czyli temat
swojej pracy) ciggnac losy.

Na przygotowanie prezentacji zespoty majg 30 minut. Samo wystgpienie nie
powinno trwaé dtuzej niz 5 minut. Podczas prezentacji pozostate osoby z grupy
sg audytorium.

1. Popros, aby uczestnicy podzielili sie na zespoty. Jesli majg z tym problem,
podziel ich dyrektywnie. Kazdy zespét powinien wybrac¢ lidera — osobe
odpowiedzialng za przebieg pracy w grupie (tutaj takze mozesz zdac¢ sie na
dyrektywnos¢ lub losowanie w razie problemoéw). Na rece lidera zt6z 2 kartki
flipchart i kilka markeréw. Poinformuj, ze jedna z kartek to brudnopis, druga ma
postuzy¢ do stworzenia prezentacji w dowolnej formie (tekst, graficznie itp. —
warto w tym momencie przypomniec¢ grupie o flipowaniu). Zaznacz wyraznie,
aby lider podczas rozdziatu pracy pamietat o tym, ze kaida osoba
z zespotu musi wzigé aktywny udziat w prezentacji. Jedynym na czym moga sie
opiera¢ podczas wystgpienia jest stworzona prezentacja, bez kartek
i dodatkowych scenariuszy.

2. Przedstaw im co bedg robi¢: zadanie polega na stworzeniu na podstawie
zrédet, krotkiej, maksymalnie 5 minutowej prezentacji o tym, czego dowiedzieli
sie z przeczytanych materiatéw. Dodatkowo zesp6t ma za zadanie przedstawié
wiedze w taki sposéb, aby mozna jg byto bezposrednio przetozy¢ na praktyke.
Np.: schemat asertywnej odmowy. Tworzg do tego instrukcje
i prezentujg przed stuchaczami, np.: w formie scenki. Po zakorczeniu
prezentacji audytorium (ktérym sg pozostate osoby z grupy), ma prawo zadaé
zespotowi dwa pytania zwigzane z tematem ich wystgpienia.
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3. Przed rozpoczeciem zadania, przypomnijcie sobie zasady tworzenia dobrej
prezentacji oraz wystgpien publicznych. Uczestnicy powinni korzystac
z technik poznanych podczas warsztatéw. Przypomnijcie sobie takze metody
aktywnego stuchania, ktédrymi powinni wykazywaé sie obserwatorzy.

4. Uczestnicy przedstawiajg swojg prezentacje, audytorium zadaje pytania. Po
zakoczeniu wszystkich wystgpien, trener daje ustng informacje zwrotng o
jakosci wykonanej pracy dla kazdej z grup.

Jesli grupa pracuje indywidualnie, duza odpowiedzialnos¢ spoczywa na jednej
osobie, ktdra catos¢ pracy musi wykonac samodzielnie. W takiej sytuacji mozesz
przedtuzy¢ czas przygotowania do 45 minut. Pamietaj, ze wiele zalezy od
twojego wsparcia zespotéw w czasie pracy. Obserwuj, udzielaj informacji,
pomagaj, przypominaj o uptywie czasu. Jesli sie zagubia, przypomnijim o jasnym
wyznaczaniu celéw oraz o mozliwosci mieszania technik wystgpien publicznych.
Bardzo istotny jest wtasciwy dobdr materiatéw, upewnij sie, ze jest w nich
wiedza, ktérg moina w tatwy sposéb przetozy¢ na praktyke. Jesli zespoty
korzysta¢ beda z ksigzek, wyznacz wczesniej konkretne strony. Pamietaj, ze jesli
dostarczysz za duzo zrédet, zespdt nie zdazy wykonac zadania.
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Zatacznik
Bingo - IDENTYFIKATORY
Znajdz w grupie osoby, ktére spetniajg nastepujgce warunki
Ogladaja seriale Lubig pdézno chodzi¢ spac Zawsze majg przy sobie
telefon
Maja co najmniej trzy konta Nie lubig pomidorowe;j Widziaty na zywo krowe
na portalach
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Maja zwierze w domu

Byty kiedys na ComiConie

Wolg goéry od morza
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